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I. INTRODUCCION

En el marco de este Reglamento Interno, la buena convivencia escolar el
establecimiento debe velar por el desarrollo de una educacion integral,
poniendo énfasis en una educacion de calidad para todos, sobre la base de la
igualdad de oportunidades y de soportes eficaces para el aprendizaje y la
formacion de nifios y jovenes. En esta misidén de educar integralmente se ha

incorporado un elemento que favorece este proceso.

El presente Reglamento Interno, es una herramienta dinamica y funcional
gue contiene los lineamientos fundamentales que la Escuela Especial La Isla da
a conocer para guiar a sus estudiantes en el proceso formativo- académico y
para la vida en general del estudiante, apoyando el trabajo y esfuerzo de los

padres y apoderados en dicho proceso.

En este sentido es vital consensuar un concepto de convivencia para
Reglamentar la institucion escolar, definido como la coexistencia pacifica de los
miembros de la Comunidad Educativa, ya que una interrelacion positiva entre
todos los miembros, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad
reciproca, expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los
diferentes actores y estamentos de la Comunidad Educativa; y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos, en un clima que propicia el
desarrollo integral de sus estudiantes (MINEDUC, 2013).
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2. POLITICA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Politica de Convivencia Escolar es un marco orientador para las acciones que
la Escuela Especial La Isla realice a favor del objetivo general orientar las acciones,
iniciativas y programas que promuevan, fomenten la comprension y desarrollo de
una convivencia escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacifica y
respetuosa, en un marco de equidad de género y con enfoque de derechos. Esta
Politica presenta tres ejes esenciales a seguir:

1. Tiene un enfoque formativo ya que se ensefia y se aprende a vivir con
otros.
2. Requiere de la participacion y compromiso de toda la comunidad educativa,

de acuerdo alos roles, funciones y responsabilidades de cada actor y estamento.
3. Todos los actores de la comunidad educativa son sujetos de derecho y de
responsabilidades, y deben actuar en funcion del resguardo de la dignidad de

todos y todas.

Es de sefialar que este Reglamento Interno hace propio el Manual de Convivencia
Escolar que rige a la Escuela Especial 128 “La Isla”, y que forma parte del mismo

(Anexos).
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A continuacion, presentamos ciertos conceptos que como establecimiento
utilizaremos y que son fundamentales en nuestro reglamento, los cuales hemos
definido asi:
~ Agresividad: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, es una
forma de enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que
se ve enfrentada a una amenaza que eventualmente podria afectar su
integridad. Es una condicién natural de las personas, por lo que los impulsos
agresivos no deben ser suprimidos, sino modulados, orientados y

canalizados mediante la autorregulacion, el autocontrol y la autoformacion.

~ Conflicto: Involucra a dos o mas personas que estan en oposicion o
desacuerdo debido a intereses diferentes. Es un hecho social. Debe ser
abordado y resuelto, no ignorado, y para ello existen mecanismos como la
mediacion, la negociacion y el arbitraje.

» Violencia: Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de
poder o la fuerza de una o mas personas en contra de otra/s y/o sus bienes.
Es un aprendizaje, no es un hecho o condicién natural de las personas. La
violencia debe ser erradicada mediante practicas formativas, solidarias,

pacificas, que fomenten el didlogo y la convivencia social.

~ Acoso Escolar o Bullying: Es una forma de violencia que tiene tres
caracteristicas que lo define y lo diferencia de otras expresiones de violencia:
Se produce entre pares; es reiterado en el tiempo; existe asimetria de poder
entre las partes, es decir, una de ellas tiene mas poder que la otra. Este
poder puede ser fisico o psicologico. Es una de las expresiones mas graves

de violencia en el ambito escolar y requiere ser abordada.

~ Ciber bullying: Es una forma similar de violencia al igual que la anterior

pero que utiliza medios tecnoldgicos para ser aplicada.

L X4

No es Acoso Escolar
»Un conflicto de intereses o desacuerdos entre personas. Las peleas entre

personas que estan en igualdad de condiciones, aunque sean reiteradas

en el tiempo.

+Una pelea ocasional entre dos o mas personas
~ Las agresiones de adulto a estudiante, ya que esto constituye maltrato

infantil.
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3-) TITULO PRIMERO: Marco General

ARTICULO 1
El Reglamento Interno regird a la Escuela Especial La Isla, involucrando a
los estudiantes matriculados en todos los niveles Basico, Laboral, Retos y a
todos los funcionarios que pertenecen al establecimiento o presten sus
servicios continuos o esporadicos. Este documento velara por el
cumplimiento de la normativa que orienta las diversas actividades curriculares,
extra- programaticas, formativas y relaciones interpersonales entre los

integrantes de la Comunidad Educativa.

ARTICULO 2

Es asi como el Articulo N° 1 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos
expresa: “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad vy
derechos y, dotados como estan de razon y conciencia, deben comportarse
fraternalmente los unos con los otros”. A la luz de este articulo, nuestra
Comunidad Educativa esta al servicio de la persona y de la sociedad, los
derechos esenciales de la naturaleza humana, expresados también por la
Constitucion de la Republica de Chile, son respetados, ejercidos y promovidos
por cada uno de los actores educativos: docentes directivos, docentes de aula,
asistentes de la educacion, padres y apoderados y estudiantes en la

convivencia cotidiana.

ARTICULO 3

Como miembros de la comunidad, los estudiantes gozaran de derechos y
también deberan asumir responsabilidades que les permitiran el desarrollo
pleno de todas sus potencialidades y talentos, respetando su individualidad.
Estos fundamentos orientaran su modelo curricular, objetivos, reglamento

interno pedagdgico, y en general, todo el Proyecto Educativo Institucional.



T
7 EscumA \
/. meedal e
{ B

S

ARTICULO 4
Al matricularse un estudiante en la Escuela Especial La Isla recibe el apoyo de
todos los estamentos en los principios expuestos en el reglamento interno para
lograr su integracién a la comunidad, cuyos miembros pretenden convivir en

un ambiente de amistad, bienestar y felicidad.
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4-) TITULO SEGUNDO: De las estructuras y medios para lograr los objetivos

ARTICULO 5

Para lograr los objetivos parciales y finales en formacién del estudiante, se
utiliza un estilo de curriculum Ecoldgico - Funcional, favoreciendo el desarrollo
de las potencialidades fisicas, cognitivas y emocional social y aprendizajes que
posibiliten el desempefio del joven en la vida del trabajo. La estructura
organizacional, propuesta en las directrices del Proyecto Educativo, integra a
personas comprometidas con la misién educativa del establecimiento, el que

desarrolla un trabajo en equipo, con estrecha colaboracién de sus miembros.

ARTICULO 6

La Escuela Especial La Isla, ha confiado la organizacion interna del
establecimiento, a personas, quienes deberan velar por el Reglamento
Interno, Manual de Convivencia Escolar y que esta inserto en el Proyecto

Educativo Institucional.

~ Directora: Autoridad maxima de la Escuela y responsable de su gestion ante
la Comunidad Educativa especialmente, en este caso, en el Manual de
Convivencia Escolar, Reglamento Interno, Proyecto Educativo Institucional,
Reglamento de Evaluacién, asi como en todos los documentos que rijan la
labor a desarrollar en la Escuela Especial la Isla.

~ Subdirectora: Profesional responsable inmediato/a de organizar, coordinar
y supervisar el trabajo armonico y eficiente de los distintos organismos del
establecimiento educacional asesorando Yy colaborando directa y

personalmente con el Director.

+ Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica Docentes técnico responsable de
asesorar a la directora en la programacion y organizacién de las actividades
curriculares y de la coordinacion, supervision y evaluacion de las mismas; y
encargado de organizar, coordinar y supervisar todos los procesos de
aprendizajes y evaluativos en todas las areas de desarrollo, a favor del

manual de convivencia escolar
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ARTICULO 7

Existen otras instancias organizativas de servicio que favorecen el correcto

desempefio pedagogico y de desarrollo comunitario dentro del

establecimiento, siendo éstas:

«~ Encargada de Convivencia Escolar: Es la encargada de velar, coordinar,
llevar a cabo y cumplir con lo establecido en el Manual orientando hacia la
coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que
trabaja para garantizar una interrelacion positiva entre sus miembros y
observa el adecuado cumplimiento de los objetivos del Plan de Convivencia
Escolar, en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes,
velando por la resolucion de problemas disciplinarios, de orden, previniendo
toda forma de violencia fisica, psicolégica, agresiones u hostigamiento
poniendo en practica los Protocolos correspondientes.

~ Consejo de Profesores: Instancia de caracter técnico pedagogico, de
caracter consultivo, en los que se expresa la opinion profesional de sus
miembros, que incluyen lo relacionado con la buena convivencia escolar.
Esta conformado por todos los docentes del establecimiento y personal
directivo y técnico.

~ Consejo Escolar: Equipo de trabajo, compuesto por representantes de
sostenedor, director, docente, estudiante y padres y apoderados, elegidos
democraticamente y presidido por la directora. Su gestion principal es
proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento
de un clima escolar sano. Disefar e implementar los planes de prevencion
de la violencia escolar del establecimiento. Informar y capacitar a todos los
integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias del
maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta
contraria a la buena convivencia escolar. Aplicar sanciones en los casos

fundamentados y pertinentes.

~ Centro de Padres: Organismo que comparte y colabora en el proceso
educativo y social de la Escuela Especial La Isla. Del cual se espera el apoyo
organizado de las labores educativas de la institucion y estimule el desarrollo
y progreso del conjunto de la Comunidad Escolar, en un ambiente de

solidaridad y cohesion grupal entre sus miembros.
7
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+ Centro de Alumnos: Organismo cooperador de la Escuela, constituido por
estudiantes elegidos por la mayor parte de los alumnos de la Escuela, que
tiene como misién representar al alumnado, preocupandose de sus
inquietudes, necesidades, ideas y/o intereses. Ademas de fomentar la
participacion estudiantil, organizar actividades académicas, sociales y
culturales u otras que contribuyan a la inclusion de éstos.

~ Asistentes de la Educacion: Es el equipo de personas que apoya y colabora
la funcion formativa de la Escuela, como asimismo el adecuado
funcionamiento de las actividades académicas, de supervision y control de la

Normativa de Convivencia y Reglamento Escolar.
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5-) TITULO TERCERO: Derechos y deberes de los miembros de la
comunidad educativa.

ARTICULO 8
» ESTUDIANTES
e Derechos:

» Recibir una educacién atendiendo a sus necesidades, a una efectivaigualdad
de oportunidades de acceso y permanencia en el servicio educativo, asi como
a recibir una formacién integral que contribuya al pleno desarrollo de su
persona.

» Ser tratado y respetado como persona en dignidad, identidad e intimidad.
Respetado su individualidad, las diferencias étnicas, religiosas e ideologicas,
por toda la Comunidad Educativa (apoderados, padres de familia, directivos,
profesores, compafieros, asistentes de la educacion).

» Recibir la proteccion y el cuidado necesario para preservar su integridad
fisica, psicologica y social y la informacion necesaria para el auto- cuidado.

» Recibir una educacion democratica, efectiva y participativa que fomente el
desarrollo pensamiento (resolucion de problemas), la creatividad, la reflexion
y una actitud positiva frente a la vida.

~ Desarrollar y expresar libremente sus talentos y aptitudes para lograr un
crecimiento integral que le permita convertirse en un positivo aporte a la
sociedad.

~ Ser reconocido, valorado y estimulado por las conductas positivas logradas
en su desempefio escolar, los que quedaran registrados en su hoja de vida
e informe de personalidad.

~ Estar en un ambiente de aprendizaje sano, seguro y tolerante, libre de
discriminacion, acoso, bullying, malos tratos, violencia.

~ Manifestar respetuosamente sus intereses, inquietudes, problemas,
necesidades y aspiraciones.

~ Ser reconocido, valorado y estimulado por las conductas positivas logradas
en su desempefio escolar, los que quedaran registrados en su hoja de vida
e informe de personalidad.

» A recibir atencion médica de urgencia en caso de requerirlo
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e Deberes:

Respetar a las autoridades, profesores, grupos de pares y demas
miembros de la comunidad escolar tanto dentro como fuera del
establecimiento.

Demostrar un trato cortés y un lenguaje respetuoso en su comunicacion
con los miembros de la comunidad educativa.

Abstenerse de agredir fisica, psicolégica o verbalmente a cualquier
docente, funcionario o compafero tanto dentro como fuera del
establecimiento.

Reafirmar sus responsabilidades escolares como tareas, trabajos.

Cuidar la infraestructura de la escuela, como por ejemplo: el mobiliario,
las murallas, puertas, ventanas y otros.

Cuidar la salud mediante las practicas de higiene, la prevencion de las
enfermedades, los sanos habitos de alimentacion, de ejercicio fisico, de
recreacion.

Entregar oportunamente a los padres de familia y/o acudientes, las
comunicaciones que la Escuela les remita y devolver inmediatamente
firmados.

Informar o denunciar cualquier atentado o dafio que se observe sobre las
instalaciones o bienes del colegio por parte de compafieros o de cualquier
otro.

Contribuir a que impere un ambiente de aprendizaje sano, seguro y
tolerante, libre de discriminacion, acoso, bullying, y ciber bullying, malos

tratos, violencia.

10
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» PADRES Y APODERADOS:

e Derechos:

v' Ser respetado en su condicion de apoderado(a) recibiendo una
atencion deferente por parte de quienes representan algun estamento
de la Escuela.

v Participar en las actividades institucionales programadas a las cuales
sean convocadas por la direccion de la escuela o el centro general de

padres.

v' Ser escuchado en sus planteamientos y requerimientos, quejas,
sugerencias como apoderado.

v' Expresar respetuosamente inquietudes o reclamos.

v" Recibir informacion oportuna acerca del desarrollo psicosocial y
pedagogica de su hijo (a).

v' Ser atendido por directivos o profesores cuando lo haya solicitado con
el debido respeto mediante solicitud previa.

v" Que sus pupilos reciban el tipo de educacion definido en el Proyecto
Educativo del Establecimiento.

v' Ser asesorados por el profesor jefe, para ayudar a su pupilo a
superar problemas conductuales o de aprendizajes.

v Participar en reuniones de apoderados de curso, para tratar asuntos
relacionados con la educacién de su hijo(a)

v' Recibir apoyo en la comprension de las distintas etapas de desarrollo
del estudiante.

v' Ser informado periédicamente de los avances, conductas o

rendimiento de su pupilo.

e Deberes

v' Conocer y cumplir el presente Reglamento Interno y los Manuales de
Convivencia Escolar asi como otros reglamentos y protocolos que forman
parte del mismo.

v' Respetar el Proyecto Educativo y las Normas de funcionamiento de la
escuela.
v' Manifestar una actitud de cordialidad y tratar respetuosamente a todos

los miembros de la Comunidad Educativa.
11
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Conversar directamente con el profesor a cargo del nivel, en caso, de
gue se presente un problema con su hijo(a).

Respetar los conductos regulares, para consultar sus dudas, reclamos
y sugerencias.

Asistir puntualmente a las citaciones efectuadas.

Responder por la adecuada presentacion personal, modalesy
comportamiento de su hijo (a).

Ser padres comprometidos, presentes en el proceso formativo de sus
hijos(as) y con un alto grado de honestidad en la informacion
entregada.

Asistir a las reuniones mensuales, jornadas y asambleas fijadas por la
escuela.

Mantener comunicacion certera y actualizada en cuanto a la salud
fisica, mental, controles médicos, psicolégicos, fonoaudiolégicos, de
rehabilitacion, entre otros con la profesora titular o directivos de la

escuela.

12
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> DOCENTES
e Derechos

Disponer de los medios, recursos, servicios y comodidades para el
adecuado desempeiio laboral.

Ser respetado en su integridad personal (fisica y psicolégica) por parte
de todos los miembros de la comunidad.

Ser respetado en su vida privada, la que no debera interferir en aspectos
de desarrollo profesional.

Recibir informacion de manera oportuna por parte de la instancia que
corresponda de las distintas decisiones y actividades, sean estas de tipo
administrativo, pedagadgico y/o de seguridad.

Ser informado oportunamente por la autoridad pertinente de toda
situacion que involucre el cuestionamiento a su quehacer profesional y/o
a su dignidad personal, cualquiera sea su origen.

Ser informado acerca de aspectos administrativos  tales como:
remuneraciones, bonos, asignaciones, asuntos contractuales y otros por
parte de la autoridad pertinente.

Participar en la toma de decisiones de asuntos pedagdgicos y de buen
funcionamiento del establecimiento, donde los roles y funciones estén
claramente definidos en la reglamentacion existente.

Ser valorado, respetado y reconocido por su desempefio profesional,
tanto en la percepcion social, como en el fortalecimiento de su autoridad.
e Deberes

Respetar las normas y la buena convivencia dentro del establecimiento.
Mantener y propiciar un trato respetuoso y deferente con todos los
integrantes de la Comunidad Educativa, respetando su calidad de
personas y sus respectivos roles.

Identificarse y actuar de acuerdo con la mision y visién institucional.
Usar un vocabulario acorde al nivel utilizado en un establecimiento
educacional.

Colaborar y participar en las actividades académicas relacionadas con
su funcién, organizadas por la institucion.

Cumplir y respetar el reglamento interno del establecimiento.

13
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> ASISTENTE DE LA EDUCACION
e Derechos

Ser respetados en su calidad de funcionarios por todos los integrantes
de la Comunidad Educativa.

Ser escuchados en sus requerimientos relativos a su funcion.

Contar con los materiales y recursos necesarios para realizar su funcion
en forma optima.

Ser informado por la autoridad pertinente de toda situaciéon que involucre
cuestionamiento a su quehacer profesional y/o a su dignidad personal,
cualquiera sea su origen.

Recibir informacion de los procesos pertinentes de: conducta, relaciones
interpersonales como de algunas situaciones de conflicto de los
estudiantes

Conocer la mision y vision de la Institucion.

e Deberes

Mantener en todo momento una actitud de respeto, honestidad, lealtad
con la Comunidad Escolar.

Usar un vocabulario acorde al nivel utilizado en un establecimiento
educacional.

Atender en forma deferente a todos los miembros de la Comunidad
Educativa y publico en general.

Conservar la debida confidencialidad de toda aquella informacion
relacionada con los estudiantes y apoderados que se les ha sido
entregada.

Colaborar y participar en las actividades académicas relacionadas con
su funcién, organizadas por la institucion.

Respetar a todos los miembros de la comunidad, en cuanto su calidad
de personas, sus respectivos roles.

Conocer y cumplir el presente Manual de Convivencia.

14
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6-) TITULO CUARTO: Regulaciones
ARTICULO 9
e Proceso de Admisién

La Escuela Especial La Isla es un establecimiento que imparte educacién especial
para alumnos portadores de discapacidad intelectual, alumnos con Autismo y
Graves Trastornos de la Comunicacion y Multideficit, con edades entre 6 y 26
afos. Asi como Talleres de Formacién Laboral para alumnos mayores de 26 afios
gue durante dos afos se capacitan para su inicio en el mundo laboral. La Escuela
realiza su actividad pedagogica bajo la normativa vigente del decreto N° 87 del afio
1990, Decreto 815/1980, Decreto 300/1984, Decreto 83/2015, del
Ministerio de Educacion.

Los alumnos y alumnas son atendidos por Profesores especialistas, Asistentes de

sala y apoyo complementario de Especialistas.

Asisten a un curriculum educacional actualizado segun las normativas vigentes,
asi como a un grupo de Talleres y Proyectos que permiten que de forma

transversal desarrollen las capacidades necesarias en su formacion.

La Escuela cuenta con jornada escolar completa, la atencion de alumnos se
realiza en cursos de hasta 15 alumnos y aquellos que presentan necesidades

educativas multiples, son atendidos en cursos de hasta 8 alumnos.

1. De la Informacion parala Admision

ea) La entrega de informacion de la escuela previa a la inscripcion se entrega y
orientacién a las familias respecto de las caracteristicas y pertinencia de esta

opciodn educativa, esta a cargo de la Direccion o UTP.

eb) Conjuntamente a la entrevista, se entregara material grafico informativo

actualizado.

e ¢) Cada solicitud debera se registrada en archivador de admision para
posteriormente evaluar dicha documentacion y de ser pertinente seguir con el

proceso.

15
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2. Del proceso de inscripcion:

Se inicia el proceso de matricula con la inscripcion de los alumnos,
solicitando la presentacién de los siguientes documentos:

Certificado de nacimiento
Certificado Médico de Diagnostico
Antecedentes escolares y psicosociales.

Ultima evaluacion psicoldgica, su respectivo informe y protocolos (si

existiera).

En caso de presentar informe psicologico, sera responsabilidad de la

psicologa de la institucion visar la vigencia de estos.

Presentados estos antecedentes se procede al proceso de evaluacion
inicial.
La Jefe de UTP, sera responsable del proceso de retroalimentar a los

apoderados de los pasos a seguir para la inscripcion —previa consulta

con el gabinete técnico- y entrega de citaciones para la evaluacion.

Sera de responsabilidad de UTP y/o Subdirectora la firma de la
Autorizacion que debe hacer la familia para dar a inicio al proceso de
evaluacion. Este proceso se iniciard a contar del 1 de Septiembre de

cada afio.

3. Del proceso de evaluacién de ingreso:

El proceso de evaluacion tiene como propésito detectar las
necesidades educativas especiales del solicitante y definir si estas
corresponden a modalidad de educacién especial ofrecida por este

establecimiento.

a) Inicialmente, se realiza la entrevista clinica de recogida de
antecedentes familiares y antecedentes del desarrollo del alumno
postulante —Anamnesis- encargandose de esta tarea, la Psicéloga
previa autorizacion del apoderado ademas de todos los documentos

medicos que entreguen mayor informacién, esta
16
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informacion es relevante para continuar con el proceso de evaluacién

y deteccidn de necesidades educativas.

b) Si el alumno o alumna cuenta con una evaluacion psicolégica
anterior ya visada por la Psicologa de la Escuela (que dé
cumplimiento a la normativa vigente), continuard el proceso de

evaluacion.

c) De no contarse con un informe psicoldgico vigente, ésta sera la
primera evaluacion a realizar, posteriormente se continuara con el

proceso.

d) De no confirmarse la hipétesis de Discapacidad en las areas que
atiende nuestra escuela a través del diagndéstico psicologico obtenido,
se elaborara el informe respectivo, y posteriormente se entrevistara a
la familia, para ser entrega de este y orientar la continuidad educativa.

Se entregara la documentacion bajo firma.

e) Eventualmente la psicéloga del establecimiento podra solicitar
evaluaciones de otras especialidades, interconsultas o estudio del
caso, previo a la confirmacion de la hipétesis de necesidad educativa
especial del menor, para definir la pertinencia de ingreso a la Escuela

Especial.

4. De la matricula:

a) Una vez que se cuente con los debidos documentos, el alumno sera

matriculado, encargandose de esto la Jefe de UTP. Los documentos

solicitados son:

» Certificado de nacimiento

~ Certificado médico (alumno con NEE).

~ Informe psicoldgico con respectivos protocolos.

» Ultimo certificados de estudios anterior

~ Documentos psicosociales de ser pertinentes

~ Copia de Ficha Social de ser pertinente
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~Se recogen firman de autorizacion: Recibo/Entrega de Reglamento Interno
(resumen) y Libreta de Comunicaciones con todas las calendarizaciones del

ano escolar.

+ Recibe y completa una encuesta donde manifiesta o0 no que su hijo curse
clases de religion dentro del horario de clases que imparte el

establecimiento.

+ Firma que manifiesta conformidad con el proceso de Admisién y Matricula
estampada en la Ficha de Matricula que lo incorpora como alumno al

Establecimiento.

5. De los alumnos derivados del pie:

a) Los alumnos derivados por el PIE para ser matriculados en el Colegio,

deberan presentar los siguientes documentos:

~Certificado de nacimiento

» Certificado médico

»Informe psicoldgico con respectivos protocolos

+ Informes pedagdgicos

+ Informes de apoyos de especialistas

~ Certificados de estudios

» Formulario Unico (FUN) de reevaluacion, que sefiale claramente

la derivacion a Escuela Especial.

b) Directora, Subdirectora y Jefa Técnica seran responsable de cautelar
gue los alumnos procedentes del PIE presenten la debida documentacion

para su matricula.

e Parafavorecer la convivencia escolar se indica lo siguientes:

» Recibiran el horario de clases con Jornada Escolar Completa Diurna: Los
cursos basicos, Laborales y Retos tendran el siguiente horario; de Lunes a
Jueves de 8:00 am a 15:30, los Viernes de 8:00 a 13:30 pm, con 15 minutos

de recreos y 45 de almuerzo.
18
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Recibiran las coordinaciones mensuales, calendario escolar de nuestra

escuela y la informacion relacionada, segun el nivel correspondiente.

Se entrega el cronograma de Reuniones Mensuales por cursos, asi como
las actividades generales planificadas para el afio escolar.

Se informa de la existencia de la pagina web de nuestra escuela, la
informacion que pueden encontrar alli, asi como las redes sociales que
utilizamos.

Se explica el uso e importancia del uniforme de la escuela.

Informacion actualizada del traslado del alumno hacia y desde el
establecimiento, haciéndose responsable a través de firmas de esta
situacion.

Nos informaran por escrito las personas autorizadas a retirar a los alumnos
de la escuela, con Nombre Completo, Numero de carnet de identidad, el
cual debe entregarlo a la escuela para fotocopiarlo y poder retirar a dicho
alumno, lo cual quedara estampado en el Libro de cronicas Diarias.

Se informara sobre las prohibiciones de salidas de la escuela fuera de
horarios establecidos.

El o Los apoderados del menor matriculado manifestara su intension de
pertenecer o no al Centro de Padres y Apoderados y de ser positivo se le
entregara la informacion de la persona con la cual debe contactarse.

Se tendra actualizada direccién particular, nameros de teléfonos,
variaciones en la salud del alumno.

Se le entregard el Manual de Seguridad para que tenga claro que hacer

ante situaciones de emergencia como Sismos, Incendio, Robos, etc.
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ARTICULO 10

6. Regularizaciones sobre pagos

El establecimiento educacional Escuela Especial La Isla posee gratuidad
total, por lo cual los padres y apoderados no cancelaran ni cuota de
inscripcién, ni mensualidad, ya que el establecimiento recibe subvencion

por parte de estado.

ARTICULO 11

7. ASISTENCIA

v' La asistencia a clases es obligatoria y forma parte de los derechos
del Nifio y del Discapacitado, cuando un estudiante falte, sin previo
aviso, debera el apoderado justificar personalmente dicha situacion,
como también via telefonica o whatsap o por escrito. Si la
inasistencia, se debe a razones de enfermedad u otras situaciones
especiales de gravedad, se debera presentar la debida
documentacion (certificado médico u otros comprobantes del caso
con fecha actualizada).

v" Cuando los padres y/o apoderados no asisten a las reuniones del
Centro General de Padres y/o Apoderados solicitadas desde la
direccion, éste debera enviar las excusas, de manera personal, via

telefénica o a través de una comunicacion escrita.
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ARTICULO 12
8. SALIDA DE CLASES DE ESTUDIANTES
v' La Directora, Subdirectora, Jefe Técnico podra autorizar la salida de
estudiantes del establecimiento en horas de clases cuando:

a. Venga el apoderado personalmente o sus padres a retirarlo(a) y no
otras personas previo a firmar el libro correspondiente.

b. Cuando el Apoderado Suplente se presente, con previa
autorizacion del padre o apoderado.

c. Frente a una situacion de enfermedad, accidente o algun
problema que impida continuar en clases al estudiante(a). El
procedimiento a seguir sera llamar al domicilio y/o padres-
apoderado(a) del estudiante para que éste sea retirado de la

Escuela o se tomen las medidas mas adecuadas a la situacion.

ARTICULO 13
9. MEDICAMENTOS:

v' Todo alumno (a) que este en tratamiento médico y coincida la toma de
dosis con el horario de clases puede su apoderado solicitar traer sus
medicamentos correspondientes indicando hora y dosis para ser
suministrado en la escuela bajo autorizacién del apoderado mediante
ficha de autorizacion firmada y con la receta medica actualizada.

v" Todo alumno (a) que no continle con su tratamiento médico en casa,
debera asistir a clases con el compromiso de retomar el tratamiento a
la brevedad. Se aceptara el documento del servicio de salud, donde
se indique el dia y hora de atencibn médica (como requisito para

continuar en clases).
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ARTICULO 14

10. UNIFORME ESCOLAR :

4

El uniforme escolar sera obligatorio del establecimiento con el propésito
de optimizar la presentacién personal del alumno, segun lo acordado por
el Consejo Escolar.

Sera obligatorio el uso de cotona y delantal, para proteger el vestuario y
ademas colaborar con la seguridad de los alumnos.

En el nivel laboral es obligacién utilizar el vestuario y protectores
adecuados a cada oficio, lo que evitara posibles riesgos de accidentes
(Cotonas, overoles, antiparras, guantes, mascarillas, entre otros).

d) Enlas actividades deportivas recreativas, es una exigencia la utilizacion
de vestuario y accesorios correspondientes.

Los alumnos y alumnas deberan realizar una adecuada higiene personal
al término de cada actividad laboral o deportiva recreativa, debiendo

contar con los implementos correspondientes.

ARTICULO 15

11. PLANIFICACION DOCENTE:

Segun el curso dado a cada profesor jefe, estos deben realizar su cuaderno de

planificacion utilizando formatos internos del establecimiento, dentro de su

cuaderno de planificacién deben ir los siguientes datos:

v
v

Identificacion (Curso-Sede-Nivel-Profesor-Afio)

Panorama: en el cual debe ir la identificacion del curso con la cantidad de
hombres y de mujeres, luego la identificacién de los alumnos, su aspecto
socioeconémico, datos del apoderado, datos de los padres y el aspecto
Biologico, todos estos datos se recopilan de la anamnesis realizada por la
psicéloga y su profesor, finalmente va el aspecto pedagdgico, de cada
alumno, el cual arrojo la evaluacién diagnostica.

Aspecto curricular (decreto auspiciador-Carga horaria- Horario de clases

— Horario de reuniones técnicas)
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v Informe inicial por curso (Nombre de los alumnos- edad al 30 de marzo-
diagnostico al 30 de marzo)

v Evaluacién Diagnéstica (Nombre de los alumnos con sus niveles encada
sector de aprendizaje)

v Niveles en términos generales (los niveles que quedaron los alumnos
segun su evaluacion diagnéstica; Bajo, Medio, Alto)

v Metodologias pata trabajar con los alumnos

<

Metodologias a utilizar con los apoderados

v Aspectos que interfieren en el proceso de ensefianza — aprendizaje y sus
posibles soluciones

v Plan anual del curso; segun decreto 83, en base a lo visto en sus
evaluaciones diagndsticas

v PACI (Plan Adecuaciones Individuales Individualizado), con su respectiva

evaluacion que puede ser semestral y/o anual segun los datos recopilados

en su evaluacion diagnostica.

v Taller vocacional que se realizara con el curso con su respectivo modelo a
realizar

v Planificacion mensual correspondiente al mes de Abril (ya que en marzo
se realiza la evaluacion diagndstica), con su respectiva evaluacion del
mes.

Este cuaderno debe ser entregado a finales de marzo para su revision y

correccion, en esta revision la jefa de UTP cumple con la misién de revisarlo,

hacerle las correcciones y timbrarlo en las fechas estipuladas para ello.
12. PLANIFICACION DE PLANES COMPLEMENTARIOS:

Dentro del establecimiento existen Profesionales No Docentes gue
complementan el trabajo realizado por el docente en la sala de clases y
colaborar con las necesidades de cada alumno; el establecimiento cuenta con;
Fonoaudidloga, Rehabilitador Fisico y Psicéloga, cada uno debe realizar un plan
de trabajo anual, el cual debe ser revisado por el jefe de UTP, este a su vez debe
supervisar que los especialistas cumplan con lo programado en su plan de
trabajo. Cada especialista tiene su cuaderno de trabajo, este cuaderno debe ser

timbrado y revisado por UTP.
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ARTICULO 16

13. EVALUACION A LOS ESTUDIANTES

Evaluacion pedagoégica: Esta evaluacion consta de un régimen semestral,
considerando las adecuaciones curriculares de basica segun decreto 83, a fin
de obtener logros significativos en sus aprendizajes y actualizando los

decretos establecidos para ello.
Criterio de evaluacion:

Escala calificativa: La presente escala tiene por finalidad evaluar los contenidos
por medio de notas, considerando el siguiente criterio.

7.0 Excelente
6.0- 6.9 | Muy bueno

5.0-5.9 | bueno

4.0- 4.9 | Suficiente
1.0- 3.9 | Insuficiente

La calificacion minima de aprobacion, debera ser 4,0

Evaluacioén diferenciada:

A los alumnos con Necesidades Educativas Especiales Permanentes NEEP, se
les aplicara procedimientos evaluativos diferenciados segun decreto 83 del
Mineduc, que pueden ser significativas, segun sea el ambito de sus

capacidades, tales como:

~ Pruebas

~ Pautas de observacion

~ Interrogaciones orales

~ Dramatizaciones

~ Trabajos de investigacion
~ Exposiciones

+  Otros.
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Disposiciones en estrategias de evaluacion diferenciada:

De acuerdo a las caracteristicas del estudiante se da énfasis en adecuacion de
las adaptaciones que se realizan en la evaluacién, tanto en espacio, lugar,
retroalimentacion, autoevaluacion, tiempo y forma de plantear la evaluacién en

un estudiante.

De los informes:

Segun articulo 8°, los padres y/o apoderados, seran informados periédicamente
del rendimiento de su pupilo, por medio de un Informe de Desarrollo Personal y
Social del Alumno del proceso de evaluacion del estudiante, donde se registraran
el logro de los Objetivos Fundamentales Transversales junto con el informe de

calificaciones.

El informe estara acompafiado segun sea el caso, de los informes
complementarios elaborados por el equipo no docente, vale decir,
Fonoaudidloga, Rehabilitador Fisico, Psicologa y/o profesor especialista,
indicando los aprendizajes adquiridos en su especialidad mediante el proceso

escolar.

Al término del proceso escolar, se registraran en el libro de clases, los promedios

de cada uno de los sectores de aprendizajes.

La situacion final de promocion de los alumnos debera quedar resuelta al
término de cada afo Escolar. Una vez finalizado el proceso, el establecimiento
educacional entregara a todos los alumnos un certificado anual de estudios que
indigue los sectores, subsectores, asignaturas o actividades de aprendizaje,
con las calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente. El
certificado anual de estudios no podra ser retenido por ningdn motivo. La
Oficina competente de la Division de Educacion General y los Secretarios
Regionales Ministeriales de Educacion podran expedir los certificados anuales
de estudio, los certificados de concentraciones de notas, cualquiera sea el lugar
en que esté ubicado el establecimiento educacional donde haya estudiado el
estudiante.

Se Anexa el Reglamento de Evaluacién, segun Decreto 67.
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Aprobacion de cursos:

Se entiende por promocion, la situacién final del proceso de aprendizaje cursado
por el estudiante, en el afio lectivo correspondiente y que puede arrojar como

resultado que el alumno repita o pase de curso.

En Educacion Baésica, los alumnos y alumnas para ser promovidos deben

cumplir requisitos de asistencia y rendimiento.

El porcentaje de evaluacion deberd ser 60% de logro en las evaluaciones

realizadas.

Rendimiento De 1° a 2° y de 3° a 4°: Seran promovidos todos los alumnos y
alumnas de que hayan asistido, a lo menos al 85% de las clases,
considerando que se dispone de dos afios completos para cumplir con los

objetivos correspondientes a estos cursos

Rendimiento de 2° a 3°y de 4° a 8°: Seran promovidos los alumnos y alumnas
gue no hayan aprobado un sector, asignatura o actividad de aprendizaje,
podra ser promovido siempre que su nivel general de logro corresponda a un
45 o superior, incluido el no aprobado. Igualmente seran promovidos los
alumnos y alumnas de 2° a 3° y de 4° hasta 8° que no hubieren aprobado dos
sectores, siempre que su nivel general de logro sea de un promedio 5.0 o

superior, incluidos los no aprobados

Para ser promovido, el alumno debera asistir, a lo menos, el 85% de las clases
establecidas en calendario escolar anual. No obstante, por razones
debidamente justificadas el director(a) del establecimiento y el profesor(a) jefe

podran autorizar la promocién de los alumnos de 2° a 3°y de 4° a 5° afio, con

26



T
7 EscumA \
/. meedal e
{ B

S

porcentajes menores de asistencia. En el segundo ciclo basico esta
autorizacion debera ser aprobada por el consejo de profesores.

No obstante lo anterior, los alumnos que terminen el nivel basico seran
promovidos a talleres laborales.

Los alumnos que terminen el nivel Laboral obtendran Ila Licencia de
Ensefianza Béasica Especial y un certificado que acredite las competencias
adquiridas, segun lo dispuesto en el articulo N°1 del decreto 1398 donde se
establecen dichos procedimientos.

Los alumnos que estén en condiciones de integrarse a la educacion comun, ya
sea por un cambio en el diagnéstico psicolégico, u otro motivo, previo acuerdo
con los padres y apoderados, seran derivados con un certificado emitido por
el establecimiento, que indique el curso al cual debieran ser incorporados, de
acuerdo con los articulos 18 y 19 del decreto exento 2787/2007, donde se

aprueban procedimientos para el reconocimiento de estudios.

v' De los programas de estudio: Se trabaja con adecuaciones curriculares
de educacion basica de acuerdo al decreto 83, considerando los
contenidos minimos obligatorios divididos y agrupados de forma
ascendente en diferentes niveles por curso, por cada uno de los siguientes
sectores de aprendizaje: Lenguaje y comunicacion, Matematica, Historia,
geografia y Ciencias Sociales, Artes Visuales, Musica, Educacion Fisica
y salud, Orientacién, Tecnologia, Religion (optativo), Ciencias Naturales,
Taller electivo (Horas de libre disposicion), Inglés(desde 5°,6,7° 8°).

Se deja constancia que si la totalidad de los padres y/o apoderados de
un curso manifiestan en la encuesta que no desean que sus hijos o
pupilos cursen clases de religion, las horas correspondientes a dicho
sector, seran distribuidas por el establecimiento dentro de los sectores

de aprendizajes de la formacién general

v' Delos planes de estudio: La escuela presenta jornada escolar completa
para los cursos basicos, laborales y retos con una carga horaria de 38
horas pedagdgicas semanales. Segun niveles serd la cantidad de horas
establecida para cada sector de aprendizaje, dependiendo de las
caracteristicas que presenta la organizacién del curso en base a su

funcién.
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Tipos de evaluacién:

Se consideran los siguientes tipos de evaluacion para cada uno de los

semestres:

Evaluacion diagndstica: Se desarrolla durante el mes de marzo con la
finalidad de identificar el nivel que se encuentra el alumno en cada sector
de aprendizaje en a las adecuaciones curriculares de bésica. Esta
evaluacion se realiza a por medio de la aplicacion de pruebas y pautas
de observacion, de esta manera se define la planificacion anual
considerando los contenidos que presentan los Objetivos de aprendizaje
(OA), asignando los grupos de trabajo para cada sector de aprendizaje.
En el caso que exista algun alumno que presente contenidos bajo o sobre
el nivel del grupo curso, se crea un Plan de Adecuaciones Curriculares
Individualizada PACI, evaluado mensualmente mediante un criterio

acorde a las necesidades del estudiante.

En este periodo también participan los profesionales no docentes, tales
como; Psicologo, Rehabilitador Fisico, Fonoaudidloga y profesores
especialistas, para asi crear un plan de trabajo anual para aquellos

alumnos que requieran un apoyo o intervencion educativa.

Evaluacion Formativa: Esta evaluacion se realiza de manera mensual,
considerando la planificacion mensual de los contenidos del plan anual
(mes a mes) o lo planificado en un PACI en caso necesario. Esta
evaluacion consiste en una pauta de proceso formativo, que mide los
aprendizajes del estudiante a través de la observacion de conductas o
contenidos en cada uno de los sectores de aprendizaje. Estos contenidos
seran evaluados por medio de trabajos de investigacion, disertaciones y
exposiciones al curso, actividades de participacion en actos escolares,
actividades orales, préacticas, salidas pedagdgicas, elaboraciéon de
trabajos manuales, y desarrollo de las tareas diarias dentro del aula, que

por cierto son funcionales.
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e Evaluacion sumativa: Se desarrolla al finalizar el semestre, consta de
la aplicacion de pruebas y pautas de observacion que tienen la finalidad
de medir y comparar el nivel alcanzado por los alumnos, dicho proceso
pretende comparar resultados en base a la evaluacion diagnéstica y de

esta forma identificar los avances que presente el estudiante.

ARTICULO 17
14. TRANSPORTE:

Debido a las grandes distancias rurales y por agrupar a alumnos de varias
comunas dentro de la provincia muy distantes entre si, y para garantizar la
entrega educacional a los alumnos portadores de necesidades educativas
especiales, la Escuela Especial La Isla, hace convenios anuales con
furgones escolares que brindan sus servicios previa coordinacion con
apoderados y escuela, para esto la Escuela revisa los requisitos
establecidos por el Ministerio del Transporte y remunera a través de
Facturas Exentas por este servicio entregados a los furgones, sin embargo,

no pertenecen al organigrama ni ningun estamento de nuestra escuela.

Es nuestra intension que el Transporte Escolar brinde y genere una
atmosfera adecuada para la convivencia armonica y se constituye en un

espacio de apoyo a la gestién educacional.

Es por ello que se le solicita a los apoderados que velen por que sus
pupilos en el transporte escolar tengan un comportamiento adecuado,
respetando al transportista que los acomparfia diariamente, quien esta en

disposicion de ayudarlos en caso necesario.

Es por ello que los Transportistas en coordinacion con el Centro de Padres,
Apoderados y Amigos de la Escuela Especial la Isla presentan cada afio un
Reglamento de Disciplina para el uso de todos beneficiarios en este

servicio.
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ARTICULO 18

v

e Relacion apoderados con docentes y funcionarios de laescuela
Toda relacién entre apoderados con docentes y funcionarios del
establecimiento, deberd regirse dentro de las normas de buena
convivencia; del respeto mutuo y del dialogo consensuado; evitando
por todos los medios, cualquier actitud descalificadora, agresion
verbal o fisica, gritos un lenguaje soez dentro o fuera de la escuela.

En caso de NO cumplirse, por parte del apoderado(a), la indicacion
contenida en parrafo anterior y previo analisis de los hechos; se
procedera a enviar la documentacion correspondiente a la
superintendencia de educacidon para tomar las medidas
correspondientes las cuales pueden llevar a la expulsion del alumno.
Comunicacion con los padres. Se utiliza libreta de comunicaciones o
llamado telefonico para la interaccion diaria con los padres de hechos
puntuales ocurridos durante el dia y solicitudes de algun material para
trabajar, asi como también vias informales como redes sociales;
whatsapp, Facebook e instagram, en donde se publican fechas de
actividades escolares, actividades extracurriculares y actividades
curriculares.

Las controversias e irregularidades que existieran se resolveran a

través de lo pautado en el Protocolo de Convivencia Escolar.
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7-) TITULO QUINTO: Protocolo Disciplinario

ARTICULO 19

El hecho de infringir las normas y reglas de disciplina establecidas en este
Reglamento conlleva a la aplicacion de medidas que estabilicen dichas

indisciplina y estas pueden ser de tipo: Leve, Graves o Gravisimas.

Procedimientos generales frente a las conductas que se consideren

leves:

v Amonestacion verbal: ConsistirAn en avisos verbales o en llamadas de
atencion sobre la conducta constitutiva de falta del alumno; en la medida de lo
posible se intentara que sea privada. No obstante ésta podra consignarse en la
hoja de vida como amonestacion verbal.

v Amonestacion escrita: El profesor u otro integrante consignara por escrito
en hoja de vida del alumno. Las amonestaciones por escrito seran acumulables,

con conocimiento del alumno.

v Citacion al apoderado: Consistira en citar al apoderado para tomar
conocimiento de la situacion disciplinaria de su pupilo, quedando consignada en la

hoja de vida del alumno. La citacidén sera hecha por el profesor jefe, de asignatura
o director.
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Pintar, escribir 0
ensuciar levemente las
paredes y/o el maobiliario
del establecimiento, sin

que aparezcan
expresiones

groseras o]
irrespetuosas.

1.- Diélogo reflexivo
2.- Amonestacion verbal.

Mal uso de recursos
tecnolégicos sin
autorizacién: Camaras,
celulares, computadores
y  reproductores de
musica durante la
permanencia  en la
escuela y en horas de
clases.

1.- En primera instancia

2.- En caso de reincidencia,

le incautara el artefacto hasta
que su apoderado venga a
buscarlo a direccién.

amonestacion verbal al alumno.

amonestacion por escrito y/o se

N

Directora
Profesor jefe
Profesor

de
asignatura

Esconder mochilas,
materiales y/o
trabajos a
compafieros.

1.- Didlogo reflexivo con el
alumno.

Desatender a la clase,
realizar otra actividad o
tener una actitud
indiferente hacia las
actividades del proceso
de ensefanza-
aprendizaje en mas

de dos clases en una
materia.

1.- Amonestacion verbal al
alumno en cada ocasion.

2.- De persistir esta actitud, el
profesor/a consignara en la
hoja de vida del alumno y
podra asignarle un trabajo o
servicio de caracter
pedagdgico.

Ignorar las llamadas de
atencion del personal
docente y no docente de
la

institucion.

1.- Amonestacion Verbal.

2.- De persistir esta actitud, el
profesor/a ylo director(a), lo

consignara en la hoja de
vida del alumno.

Hacer comentarios
despectivos u ofensivos
respecto a las materias,
tareas o actividades
encomendadas que
impliqguen falta

de respeto implicita o
explicita a profesores
y/o compafieros

1.- Amonestacion verbal.

hoja de vida del

de caracter pedagdgico.

2.- En caso de reincidencia se
consignara por escrito en la
alumno
pudiendo asignarle un servicio

Presentacion personal
inadecuada, sin ajustarse
a lo que estipula el
Manual de Convivencia.

1.- Amonestacion verbal.
2.- Al reiterar la conducta
se dejara constancia en su
hoja de vida.
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Procedimientos generales frente a las conductas que se

consideren trasgresiones graves

v Se escuchara al estudiante y a los profesores y/o personal que haya
observado los hechos.

v Citar al apoderado y entregarle un informe respecto de la conducta del
estudiante y de las medidas aplicadas por dicha falta.

v Los docentes y/o personal que observen los hechos, deberan registrar

esta situacion mediante amonestacion escrita.

v'Suspender al alumno por 5 dias, esta sancion podria repetirse de no

existir condiciones efectivas para observar el cambio esperado

Para corregir estas trasgresiones podran aplicarse

v las siguientes acciones:

o Conversacion con estudiante y apoderado.

o Dejar un registro en el libro de clases.

o Reparacion del dafio por parte del apoderado(a) y del estudiante.

Rayar, perforar o v Registro de estaobservacion | 1. Directora
romper murallas, en hoja de vida del alumno. 2. Encargada de
bafios, mobiliario del v Informar a direccion de esta Convivencia.
establecimiento situacion.
Faltar el respeto en v' Registro de estaobservacion
todas sus formas en hoja de vida del alumno.
(verbal, escrito y/o v" Informacién a direcciéon de
gestual), a esta situacion.
autoridades, al v' Manifestacién de disculpas
personal  docente, del alumno a la persona
asistente de la afectada.
educacion, alumnos, v' Suspension del alumno
padres y apoderados
de la escuela.
Portar, ingresar, v' Registro de estaobservacion
consumir alcohol y en hoja de vida del alumno.
drogas. v" Informar a direccién de esta

situacion.

v" Revision de ley de drogas
v' Suspension del alumno
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Procedimientos generales frente a las conductas que se
consideren trasgresiones gravisimas:

Entrevista estudiante, profesor o directora, se registra en el libro de clases.
Citacion a apoderados para informar lo sucedido.
Reparacién del dafio por parte del apoderado y/o estudiante.

v'Suspender al alumno por 5 dias, esta sancién podria repetirse de no existir

condiciones efectivas para observar el cambio esperado

v En caso de reincidencia (tres veces), el Consejo Escolar tendra la facultad

de sugerir una medida, que puede ser llegar a informar a la
superintendencia de educacion, a la O.P.D, Asistente Social o Ministerio
Pdblico. A su vez podria llegar a tomar la decision de una posible
condicionalidad e incluso la cancelacion de matricula dependiendo del
caso en el cual se vea afectada la integridad fisica y psicoldgica de algun

miembro de la Comunidad Educativa de nuestro establecimiento.
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Agredir fisica, sexual
psicologica o
verbalmente y/o
calumniar acualquier
autoridad, docente,
funcionario, estudiante o
personal externo que
preste servicios a la
escuela, tanto dentro
como fuera del
establecimiento. (Esta
situacion también
contempla situaciones

1. Registro de esta observacion en
hoja de vida del alumno.

2. Citacion a apoderados para
informar lo sucedido.
Manifestacion de disculpas del
alumno a la persona afectada.

3. Analizar dependiendo de
cada caso, la derivacion del
estudiante a un médico o
especialista  quien determinara si
es necesario un tratamiento
farmacoldgico.

Esta derivacion contemplara un

de bullying) informe emitido por la profesora o
profesional pertinente.
Portar, ingresar y | 1.Registro de esta observacion en

proveer alcohol o drogas
a terceros al interior del
recinto escolar.

hoja de vida del alumno.

2. Citacion a apoderados para
informar lo sucedido.

3. Aplicaciéon de normativa de Ley de
drogas, si correspondiera.

4. Andlisis de la falta, por el Equipo
Técnico, quien determinara la
medida disciplinaria.

1. Directora

Realizar cualquier
accion  vandalica o
cualguier hecho que

cause dano, altere el
orden y/o la seguridad
de la

1 Registro de esta observacion en
hoja de vida del alumno.

2 Citacibn a apoderados para
informar lo sucedido.

3. Reparacion del dafio por parte del
apoderado

comunidad.

Destruir o  sustraer | 1.Registro de esta observacion en
bienes muebles e hoja de vida del alumno.
inmuebles del 2. Citacion a apoderados para

establecimiento.

informar lo sucedido.

3. Reparacion del dafio por parte del
apoderado(a)

4. Suspensién del alumno.

5. Informar a Carabineros.

Insultar o amenazatr,
gestual, oral o por
escrito, a autoridad, al
personal docente,
asistente de la
educacion, estudiantes,
padres y apoderado de
la escuela, en forma
personal o utilizando
medio de comunicacién
masivo tales como:
internet(blogs, fotolook,
posteo,e- mail

1. Registro de esta observacion en
hoja de vida del alumno.

2.Citacibn a apoderados
informar lo sucedido.

3. Manifestacion de disculpas del
alumno a la persona afectada.

4. Suspension del alumno

5. Informar al Ministerio Publico.

para
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Tenencia y uso de
cualquier tipo de arma
blanca o de fuego.

wn

. Registro de esta observacion en

hoja de vida del alumno.

.Citacibn a apoderados para

informar lo sucedido.

. Consejeria al

debe
portar

estudiante, donde
comprometerse a no
aguellos

elementos.

. Suspension del alumno
. Informar al Ministerio Publico.

Mantener o] realizar
conductas sexuales tales
como caricias intimas u
otro tipo de situacion de
caracter sexual

93]

. Registro de esta observacion en

hoja de vida del alumno.

.Citacibn a apoderados para

informar lo sucedido.

. Consejeria al estudiante donde

se le eduque en relacién al
comportamiento
dentro de la Escuela.

. Suspension del alumno
. Informar al Ministerio Publico.

Acosar, intimidar o abusar
de un alumno en la
escuela

Registro de
vida del alumno
Citacion a apoderados para
informar lo sucedido

Informar a las instituciones
correspondientes, dependiendo
de la situacion

Suspension del alumno
Informar al Ministerio Publico.

esta en hoja de

e Procedimiento de cumplimientos destacados y reconocimientos

v Sunombre y foto estaran en el mural de honor de la Escuela donde estara
alumno destacado del mes por curso.

v Diploma de honor entregado en acto civico realizado en la escuela.

v Publicidad en Redes Sociales

v Premios mayores, como paseos, salidas, etc.
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8-)  TITULO SEXTO: Protocolo resolucion de convivencia

ARTICULO 20

Procedimiento:

v Recreos dirigidos, supervisados por docente y/o asistente a cargo del
curso.

v Charla anual para Padres y Apoderados.

v Taller de habilidades Socio Emocionales.

Diagnostico:

Conocer el contexto psicosocial de los estudiantes afectados.

Prevencion:

Como forma de prevenir los hechos de violencia, el colegio cuenta con un Plan
de Gestion de Convivencia Escolar cuyos objetivos son los siguientes:

v Que el personal del colegio y los apoderados identifiquen y apliquen
estrategias de auto-cuidado frente al consumo de alcohol y drogas y las
valoren como parte importante de la formacion del alumno.

v Que el personal del colegio y los apoderados identifiquen y apliquen
estrategias de auto-cuidado reconociendo valores y actitudes referidas a
las relaciones sociales y sexuales con y para los alumnos.

v Que el personal del colegio desarrolle en la mejor forma posible lo
establecido en el reglamento de convivencia escolar, para los alumnos
del colegio.

v Que el establecimiento educacional sea un lugar donde se previene la
violencia escolar y el acoso escolar y se promueve la buena convivencia.

v Establecer estrategias motivacionales para involucrar a la comunidad

educativa en una satisfactoria convivencia
Protocolo de actuacién
Se aplicaran estrategias en tres fases:

v' Recogida de informacion,
v' Andlisis y adopcién de medidas

v' Seguimiento periddico.
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> En situaciones con hechos o conflictos aislados:

Prevenir en el momento

Cada miembro de la escuela que observe una situacién conflictiva que
involucre algun grado de violencia o agresion, tiene el deber de informar
por escrito sobre el conflicto inmediato a la Directora. Si éste informara
de manera verbal, es la Directora la que debe registrar por escrito dicha
situacion conflictiva que refiera el miembro que observo la situacion
conflictiva.

Realizar Entrevistas: Si el hecho no es aclarado mediante entrevistas a
las personas involucradas se debe derivar a la Encargada de
Convivencia Escolar.

De la Derivacion situacion a Convivencia Escolar: Accion que se
debera realizar idealmente dentro del mismo dia que es derivado el
hecho, de no ser esto posible, al dia escolar siguiente.

La Encargada de Convivencia Escolar, debera:

Hablar con todos los involucrados, de manera de solucionar de la

mejor manera posible lo ocurrido. Se debera dejar un registro escrito de
la situacion, firmado por los implicados.

Informar lo ocurrido a la Direccion de la situacion ocurrida y de quienes
estan involucrados.

Informar a los padres o apoderados de los estudiantes involucrados en

lo ocurrido, en entrevista.

» En situaciones reiteradas, que persisten en el tiempo.

En cuanto se detecte un caso de hostigamiento, violencia u acoso

persistente en el tiempo informar el hecho a Convivencia Escolar.

Encargada de Convivencia Escolar, hablara con la o las personas
afectadas.

Se informara la situacion ala Direccién o a quien competa (Profesor Jefe)
en conjunto con la psicologa, quienes deberan indagar sobre esta

situacion.
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v' La Direccién, una vez informada citara a reunion a encargada de

convivencia escolar, psicologo y profesor jefe, u otros, segun

corresponda para analizar la situacion y determinar si constituye un caso

de violencia escolar.

v' Se citard, por separado, a los padres y/o apoderados de los estudiantes

involucrados, con el fin de informar la situacién ocurrida y la manera en

gue se abordara el caso.

> En

caso de que el denunciado de violencia, maltrato u

hostigamiento, sea un funcionario o profesional de la comunidad

educativa.

a)

b)

d)

El apoderado del estudiante afectado(a) debera solicitar entrevista
con Directora y Encargada de Convivencia Escolar para informar
la situacion(es) ocurrida(s). Se debera dejar protocolo escrito y
firmado por los participantes.

La Direccion, una vez informada, citara a reunion en la que
participaran, la Directora del establecimiento, Encargada de
Convivencia Escolar, Psicélogo (si se encuentra trabajando en la
Escuela) y Profesor Jefe del estudiante (siempre y cuando no esté
involucrado en la situacién), quienes analizaran la situacion,
determinaran si constituye un caso de hostigamiento, maltrato o
violencia y se concretaran las lineas de accion a seguir.

Se informara al apoderado del estudiante afectado las decisiones
tomadas y el proceder en la situacion, como también a la persona
involucrada, ya sea funcionario o profesional (si corresponde)

En caso de situaciones que requieran de una intervencion
especializada, que exceda las competencias del establecimiento
escolar, el psicologo o Encargada de Convivencia Escolar del
colegio, debera realizar por medio de documento escrito la
derivacion a la red de apoyo disponible a nivel local.
Presentacion de antecedentes a la superintendencia de
educacion escolar en caso de denuncia a Carabineros/Fiscalia

cuando corresponda.
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Medidas Disciplinarias:
v" Firmar un compromiso (estudiante y apoderado).
v/ Suspension interna con trabajo del tema en que ha incurrido, para una
reflexion personal y en algunos casos colectiva.
v Informar a asistente social del organismo pertinente.

v" Informar a Carabineros o Ministerio Publico.
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9-)TITULO SEPTIMO: Protocolo de Resolucion de conflicto

ARTICULO 21

e Procedimiento

v' Este procedimiento de caracter preventivo, esta dirigido a evitar el
agravamiento de conflictos interpersonales que pudieran ocasionar
riesgos psicosociales y evitar que se produzcan situaciones de acoso
laboral en sus diferentes modalidades (psicoldgico, sexual, por
razones ideoldgicas o sindicales).

v Asi, se busca resolver satisfactoriamente los conflictos individuales y
colectivos que se presenten, asi como contribuir al aprendizaje de la
convivencia en paz y vida en sociedad, buscando mejorar los
comportamientos de quienes participan en la Comunidad Educativa.

v' Entendemos que la mediacion: Tiene un valor educativo en si mismo,
ya que ensefia que existen otras vias, distintas del enfrentamiento, para
resolver los problemas. Con ella el estudiante aprende a escuchar las
razones de la otra parte. Ayuda a reforzar la parte positiva de la

persona.

e Protocolo de Actuacion:

v/ Seran responsable la encargada de convivencia escolar en todos los
asuntos entre los miembros de la comunidad educativa que afecten a la
convivencia entre los mismos en coordinacioén con direccion

v Ante un problema entre estudiantes, cualquier profesor podra, con
conocimiento del tutor o tutores, mandar a los estudiantes afectados ante
la encargada de convivencia escolar.

v' La encargada de convivencia dispondra de 48 horas para preparar la
mediacioén, en ese tiempo recabara toda la informacidén que se disponga
sobre los estudiantes objeto de la mediacién. Esta mediacién podré ser
en presencia del Director, psicéloga u otro profesional si fuese
necesario.

v' Ala hora de realizar la mediacion se debe tener cuenta las categorias

segun el hecho
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o Leve:

Entrevista a los estudiantes involucrados, aclarando la situacién ocurrida.
Orientar a los estudiantes en busqueda de una solucién.

Dejar un registro en el libro de clases de los acuerdos y compromisos

adquiridos.

Documentar lo sucedido en el Libro de actas de Convivencia y Libro de
Cronicas Diarias

e Grave:

Entrevista al estudiante junto con el profesor y directora.

Dejar un registro en el libro de clases.

Citacion a apoderados para informar lo sucedido.

Realizar un compromiso con el apoderado y el estudiante.

Documentar lo sucedido en el Libro de actas de convivencia y libro de
cronicas diarias.

e Gravisima:

Entrevista estudiante, profesor o directora, se registra en el libro de clases.
Citacion a apoderados para informar lo sucedido.

Realizar un compromiso con el apoderado y el estudiante.

Dependiendo de cada caso, se derivara en caso al Comité de Convivencia
Escolar, a su vez el Consejo Escolar tomara un decision en conformidad

a la medida a tomar, en relacion a la permanencia en clases.

Documentar lo sucedido en el Libro de Actas de Convivencia y Libro de

Cronicas Diarias.

Medidas Disciplinarias:
e Leve:

Firmar un compromiso para mejorar conducta (estudiante y apoderado).
e Grave:

Firmar un compromiso para mejorar conducta (estudiante y apoderado).

Desarrollar taller sobre el sentido de la Buena Convivencia Escolar y
respeto a la diversidad e inclusion.
e Gravisima:

Firma de Compromiso del estudiante y/o padre a mejorar su conducta.
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Finalidad Intervencion | Situacion Resultado
de
aplicacion
Negociaciéon | Establecer Cualquier En todo | Acuerdo
didlogoy una | personade | conflicto en | consensuado
comunicacion | la el que sélola | en que
entre comunidad participacion | ambos ceden
lo | escolar. de los | a favor del
S involucrados bien comun
involucrados garantice una
solucion
adecuada.
Arbitraje Busqueda de | Director En conflictos | Compromiso
una solucion | (a) en los que se | de los
formativa Psicologo requiera de | involucrados
para ambas | Profesor un adulto que | de respetar
partes Jefe escuche alas | la solucion
Consejo partes y | planteada.
Escolar pueda dirimir
con una
decision
justay
equitativa.

Mediacion Restablecer En conflictos | Compromiso
relacion entre en los de mejorar sus
los cuales sea respectivos
involucrados necesario la | procesos

participacion | formativos.

de un tercero
sugerido por
la partes que

medie y ayude

a encontrar
soluciones
satisfactorias.
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10-) TITULO OCTAVO: Protocolo acoso escolar

ARTICULO 22

Entendemos por:

Acoso escolar o bullying: Es una forma de violencia que tiene tres
caracteristicas que lo define y lo diferencia de otras expresiones de violencia:
Se produce entre pares; es reiterado en el tiempo; existe asimetria de poder
entre las partes, es decir, una de elas tene mas poder que la otra. Este poder
puede ser fisico o psicolégico. Es una de las expresiones mas graves de
violencia en el ambito escolar y requiere ser abordada. El maltrato y la
violencia son principalmente de tipo emocional y se suele dar hacia nifios y

nifias en el inicio de la adolescencia (de 12 a 14 afios).

a) ldentificacidon del acoso (bullying o ciber bullying)

Para poder identificar una situacion de acoso, es necesario conocer tanto
sus formas, como sus consecuencias. En cuanto a las formas de acoso,
tenemos que tener presente manifestaciones de maltrato tanto verbal a
través de insultos, desprestigio, dafio fisico o moral, bien contra la persona
de la victima o con sus objetos personales. También hay que tener en
cuenta posibles situaciones de intimidacion, tales como amenazas,
chantajes, robos , discriminacion por discapacidad, sexo, procedencia y por ultimo,

situaciones de aislamiento.

Estas situaciones, ademas, pueden ser realizadas a través de medios
tecnolégicos como internet, video-juegos, celulares, entre otros, el cual se
llama ciber-acoso. En cuanto a la victima, son mdltiples los sintomas que
puede sufrir, pero fundamentalmente se concretan en una pérdida de
confianza y autoestima, fobia escolar, ansiedad y depresién e incluso
problemas fisicos o somatizacion de ellos. Para la identificacion de estos
sintomas resulta fundamental la colaboracion de las familias. Una vez
detectados indicios de la existencia de una situacion de acoso escolar en
nuestra Comunidad Escolar, se adaptara el protocolo de actuacién. Es de

sefalar que puede suceder en todos los estamentos.
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b) Protocolo de Actuacion.
Una vez conocida identificada una situacion de acoso, bien a través del propio
afectado o de la observacion directa de algun integrante de la Comunidad

Educativa , se adoptaran las siguientes medidas:

1.Nombrar a un responsable de la tramitacién: La directora junto con el
Consejo Escolar, designara una persona responsable encargada de
comunicarse con todos los sujetos implicados (psicélogo, profesor que goce
de la confianza del estudiante/a o psicologa) y recabara la informacion
necesaria para comunicarla y tomar las medidas necesarias (dialogo con
profesor jefe, observacion en sala, recreos u otros).

2.Comunicacion de los hechos: Citacion al apoderado de los estudiantes
involucrados, para tomar conocimiento de los hechos. Se dejara constancia
por escrito de dicha reunién.

3.Recogida de informacion: Se trata de una fase en la que el principal
objetivo es recabar los datos necesarios para dilucidar si los hechos
denunciados constituyen o no una situacion de acoso escolar. Realizando
observaciones en todos los espacios educativos en que se desenvuelva el
afectado.

4.Citar al acosado a una entrevista individual. El Psicologo o el Profesor
designado, entrevista al estudiante acosado para que se genere un clima
de confianza, si es necesario, debera repetirse hasta que el estudiante se
encuentre en disposicion de comunicar la situacion que lo afecta.

s5.Citar al acosador involucrado en el acoso a una entrevista individual.
El Psicologo o el Profesor designado, entrevista al estudiante/a acosador/a
y escucha los descargos planteados por él (ellos).

6.Convocar al Consejo Escolar: El psicologo o el profesor designado,
entrega informe al Consejo Escolar quien tiene 3 dias para dar una
respuesta a lo expuesto, en caso que asi lo amerite se informara a los
organos de justicia pertinentes, informando ademas al consejo de
profesores para que toda la Comunidad Escolar pueda estar al tanto de la

situacion.
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7.Citar, en entrevista individual, a la familia afectada. El psicélogo o el
profesor designado, citaran a la familia de los estudiantes involucrados

para informar de las medidas a adoptar en el proceso.

c) Medidas de proteccion frente a situaciones de acoso:

1. Apoyo del area de psicosocial.

2. Monitoreo a la conducta y estrategias aplicadas en el trabajo con los
implicados.

3. Asignacioén de una “persona de confianza” dentro del equipo docente, para

gue le apoye.

4.Mantener en todo momento informadas a las familias involucradas de las
estrategias de abordaje para solucionar de buena manera la situacién dada.

5.En caso de denuncia a carabineros/fiscalia se presentaran los antecedentes
a la Superintendencia de Educacion.
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11.) TITULO NOVENO: Protocolo de actuacion frente a situaciones de

conductas suicidas, auto-lesivas y drogadiccion.
ARTICULO 23

Queda prohibido obviar las situaciones de riesgo que impliquen que un
estudiante tenga conductas suicidas o auto-lesivas o consumo de sustancias
prohibidas, vinculadas a la promocion del desarrollo de habilidades protectoras
como el autocontrol, la resolucién de problemas y la autoestima. Estas son
consideradas conductas gravisimas, las cuales deben ser informadas
directamente a direccion y al profesor encargado de Convivencia Escolar, de se

tomaran las medidas pertinentes y el protocolo a seguir.

Actos Suicidas: Son acciones por la que el individuo se causa a si mismo un
dafo, con independencia con grado de intencién y de que conozcamos o no los
verdaderos motivos. Es decir, el suicidio es la accion de quitarse la vida de forma
voluntaria y premeditada.

Conductas auto-lesivas: es una conducta deliberada destinada a producirse
dafo fisico directo al cuerpo, sin la intencién de provocar la muerte.
Drogadiccion: Consumo de sustancias que atentan contra la salud publica y

las leyes establecidas.

Protocolo de Actuacion.

1 Identificacion, investigacion, comunicacién y denuncia de la
situacion: Si un miembro de la comunidad educativa se entera o
sospecha que un estudiante se encuentra en este tipo de accién, debe
informar a Profesor Jefe y éste informar a Convivencia Escolar.
Independientemente de la persona, es fundamental que la primera
respuesta a la autolesion sea emocionalmente tranquila, amable, y no
critica. También es importante que los primeros en responder sean
honestos con el estudiante, informandoles que el protocolo de la escuela
requiere compartir su conocimiento de la autolesién con la persona y/o

adulto responsable de él/ella y buscar ayuda de un profesional (Psicélogo).
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Entrevista con estudiantes involucrados en la situacion: La Psicéloga
de la escuela entrevistara al estudiante para comprender la situacion y
gué es lo que le pasa. En este tipo de casos, no hay que enjuiciar, sino
gue escuchar y acoger. El equipo de convivencia escolar tomara el caso
y hara el seguimiento, asi como también se distribuirdn las siguientes
funciones: entrevista psicoldgica y contencién al estudiante, derivacion y
contacto con especialistas, entre otros.

Informar al apoderado: Se debe informar a los padres el mismo dia
Direccién llamara telefonicamente a los padres y se les pedird que se
acerquen al colegio para tener una reunion con el equipo directivo. En la
reunion con los padres, se les entregan los detalles de lo ocurrido y de la
conversacion con el alumno/a.

Se contiene y se informa acerca de los pasos a seguir:

a Se deriva a que la alumno/a reciba atencion psiquiatrica, para que
el profesional realice una evaluacion y pueda determinar la gravedad de
la situacion. Es necesario que la alumno/a reciba todo el apoyo necesario,
asi como también incorpore otras respuestas frente a la angustia.

b. Se informa a los padres que, por el cuidado del estudiante y de su
comunidad, el alumno/a debera recibir un tratamiento con un profesional
externo, el cual debe emita un certificado donde se certifique que esta
recibiendo tratamiento, asi como sugerencias para el colegio para apoyar
y acompaniar a la alumna. Asimismo, se le solicitara al apoderado/a que,
si su hijo/a se infiere cortes dentro del establecimiento, lo debe venir a
retirar. Por otra parte, se realizard compromiso de evitar que alumno/a
vengan con articulos cortantes (tijera, corta carton, sacapuntas, gillette,
etc.) en caso que él o la estudiante los requieran para su guehacer
escolar, estos pueden ser entregados y luego devueltos a Convivencia
Escolar.

C. Cuando los padres tengan el certificado del profesional, se
reuniran con el equipo del ciclo correspondiente, para revisar la situaciéon

y pasos a seguir
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4. Seguimiento: La Psicéloga del establecimiento hard seguimiento con la
familia del alumno, asi como de informar a los profesores y equipos de

convivencia acerca de las indicaciones recibidas.

En caso que la accién negativa ocurra al Interior Del Establecimiento

e De acuerdo al tipo de herida:

AN

Heridas autoinferidas superficiales (visualmente leves): atencién de

primeros auxilios en la escuela (desinfeccién y/o curacion de lalesion). Y

activacion del Protocolo de Convivencia

~ Heridas autoinferidas no superficiales (visualmente profundas):
derivacion inmediata a atencion primaria.

~ En ambos casos se contactara a padres y/o apoderados para informar la

situacion y sostener reunion a la brevedad con los entes pertinentes.

~ Drogadiccién, ante la sospecha de que el alumno haya ingerido drogas,
o las porte se llevara inmediatamente a Direccion y se activara el

Protocolo de Convivencia.
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12-)TITULO DECIMO: Protocolo de accion de acoso sexual y/o

violacién

ARTICULO 24

Se define como acoso sexual a cualquier comportamiento, verbal o fisico de

naturaleza sexual que tenga el propdésito o produzca el efecto de atentar contra

la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno

intimidatorio, degradante u ofensivo.

Siempre en nuestra actuacion imperara la labor educativa por parte de la

escuela y de forma transversal se trabajara en este ambito para empoderar a

los alumnos en las conductas positivas e identificar las negativas de forma tal

de evitar hechos lamentables.

Los

protocolos a continuacion detallados se llevaran a cabo cuando se

presenten las siguientes conductas:

v
v

NN N NN

Mostrar videos o imagenes sexuales inapropiadas sobre otra persona.
Publicar comentarios, imagenes o videos de caracter sexual en redes
sociales como facebook, instagram, o enviar mensajes de texto de
contenido sexual explicito.

Exposicion de los érganos genitales de manera inapropiada.

Acariciar, tocar los genitales de otro incluyendo forzar un contacto sexual.
Hacer ver o escuchar material pornogréfico.

Masturbacion en las dependencias del establecimiento

Conductas sexualmente nocivas en su totalidad.

e Protocolo de escucha:

El funcionario que reciba la informacion debe:

v
v

Hacer sentir al acosado seguro.

Darle credibilidad inmediata a su relato sin cuestionamientos, respetando
sus sentimientos.

Se le debe aclarar al menor que no es culpable o responsable de la
situacion que les afecta.

Resguardar la confidencialidad e identidad del nifio en todo momento,
sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

Escuchar lo que el nifio(a) pueda compatrtir o relatar, sin presionar para
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obtener mas detalles.
El funcionario debe trasmitir la situacion al Director, no exponiéndolo al

relato nuevamente.

NOTA: La investigacion de los hechos, no es funcion de la Escuela Especial

La Isla, sino de los organismos Policiales y Judiciales.

Protocolo frente a la conducta de acoso sexual

v

e Estudiante sospechoso de realizar acoso sexual:

Se cita a los apoderados en forma individual, a entrevista para informar
de la situacion con directora.

La directora y/o encargada de convivencia realiza la denuncia
correspondiente a Policia de Investigaciones, Fiscalia y/o Carabineros.
Esta accion se debe efectuar dentro de las 24 horas posteriores a ser
detectado el caso (Articulo N° 175 letra e) del Codigo Procesal Penal) e
informara a la Superintendencia de Educacion sobre lo sucedido.

Una vez finalizada la investigacion el establecimiento adoptara las
medidas de acuerdo a la resolucion judicial.

e Docente o funcionario sospechoso de realizar acoso Sexual:

Se cita al apoderado del estudiante(a), a entrevista para informar de la
situacion con directora.

La directora y/o encargada de convivencia realiza la denuncia
correspondiente a Policia de Investigaciones, Fiscalia y/o Carabineros.
Esta accion se debe efectuar dentro de las 24 horas posteriores a ser
detectado el caso.

Se informara a la superintendencia de educacion sobre lo sucedido

Se separara de sus funciones al trabajador involucrado

e Personas ajenas al establecimiento (familiares, conocidos del
estudiante).

v' La directora y/o encargada de convivencia buscara la informacion y
realiza la denuncia correspondiente a Policia de Investigaciones,
Fiscalia y/o Carabineros para que procedan y orienten que debe
hacer la escuela al respecto. Esta accion se debe efectuar dentro de

las 24 horas posteriores a ser detectado el caso.
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13-) TITULO DECIMO PRIMERO: Protocolo de estudiantes embarazadas

ARTICULO 25
Medidas Preventivas:
Orientacion personal a los estudiantes que lo soliciten con respecto a las
relaciones de pareja y sexualidad.
Este protocolo, se basa en la Ley General de Educacion 20.370/2009 en
torno a las y los estudiantes en situacién de maternidad y paternidad que se
encuentran en el establecimiento educativo:

Articulo 11. El embarazo y la maternidad en ningln caso constituiran

impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de

educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades
académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos
objetivos.

v El estudiante en estado de embarazo debe presentar certificado medico
donde acredite su estado de gravidez.

v La estudiante en estado de embarazo o maternidad sera sometida a los
procedimientos de evaluacion establecidos en el reglamento del
establecimiento educacional, sin perjuicio de la obligacion de los docentes
directivos del establecimiento de otorgarles las facilidades académicas
otorgadas en el Art.11 DS. N°79, incluido un calendario flexible que
resguarde el Derecho a la Educacion de éstas alumnas y de brindarles
apoyos pedagdgicos especiales mediante un sistema de tutorias
realizados por los docentes y en el que podran colaborar sus comparieros
de clases (Art. 10 DS. N°79).

v' La estudiante en estado de embarazo o maternidad, y con el propdsito de
crear conciencia de la responsabilidad que significa ser madre, podra
terminar su afio escolar en el establecimiento en forma libre, pudiendo
venir a rendir pruebas y asesorias de profesores en caso de dudas.

v" No hacer exigible del 85% de asistencia a clases cuando las inasistencias
gue tengan como causa directa (embarazo, parto, post-parto, control del
nifio sano, enfermedades de hijo menor de 1 afio) se consideraran validas
cuando presente certificado médico, carné de salud, tarjeta de control, u

otro documento que indique las razones médicas de las inasistencias. (Art.
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11 DS. N°79)

Se respetara el tiempo de gestacion y los reposos correspondientes a su
estado segun prescripcion médica. Deberd justificar su inasistencia, por
problemas de salud con certificado médico o Carné de Control de Salud del

nifo(a) y mantener informado(a) a su profesor jefe.

e Respecto al periodo de embarazo

Establecer permisos para concurrir a las actividades que demanden el control

pre-natal y el cuidado del embarazo. Todas ellas deberan ser documentadas con

el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante o matrona.

e Respecto del periodo de maternidad y paternidad

Los Establecimientos educacionales, deberan otorgar a las alumnas facilidades

para compatibilizar su condicion de estudiantes y de madres durante el periodo

de lactancia (Art. 12 DS. N° 79)

v

AN

La alumna debera informar al director (a) durante la primera semana de
ingreso el horario de amamantamiento (1 hora) para no perjudicar su
evaluacion diaria.

La alumna debera hacer entrega de certificados médicos (en caso de

enfermedad de hijo menor de 1 afo).

e Responsabilidades de los padres de un adolescente en situacion
de embarazo

Informar a la escuela que la o el estudiante se encuentra en esta

condicion.

El director informara al apoderado de los derechos y obligaciones, tanto

del estudiante, como de la familia y del plantel educacional.

El apoderado debera firmar un compromiso de acompafiamiento y hacer

entrega de certificados médicos del adolescente en controles médicos u

otras instancias que demanden atenciébn de salud, cuidado del

embarazo, y del hijo nacido.
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14-) TITULO DECIMO SEGUNDO: Protocolo de actuacion frente a

situaciones de vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolescentes.

ARTICULO 26:

Este protocolo de actuacién contempla el procedimiento para abordar
hechos que conllevan a una vulneracion de derechos, como descuido o
trato negligente, el que se entendera como tal cuando:
. No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion,
vestuario, vivienda.
. No se proporciona atencion medica basica.
. No se brinda proteccion y/o se expone al nifio 0 nifia ante situaciones

de peligro.
. Se sospecha que es golpeado

. Es obligado a trabajar
. No se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales.
. Existe abandono y/o cuando se les expone a hechos de violencia o

de uso de drogas.

Este protocolo contempla acciones que involucren a los padres o adultos
responsables, 0 en caso de ser necesario las acciones que permitan activar
la atencidn y/o derivacion a las

instituciones de la red, tales como Tribunales de Familia u Oficina de
Proteccion de Derechos (OPD) respectiva, al momento en que un
funcionario del establecimiento detecte la existencia de una situacion que

atente contra el menor.

Estas acciones responden al resguardo de los derechos del nifio,

considerando especialmente los siguientes aspectos:

. Interés superior del nifio, nifia y adolescente: vinculado al disfrute
pleno y efectivo de todos los derechos de nifias y nifios, con el fin de
garantizar su integridad fisica, psicologica, moral y espiritual; como

asi también promover su dignidad.
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. Proteccion: velar por un desarrollo integral respondiendo a
las necesidades de cada nifia y nifio, en ambientes libres
de violencia que procuren el minimo riesgo o peligro de

acuerdo a la edad o nivel educativo.

La vulneracién de los derechos del nifio, nifia y adolescente se
considera falta grave y su reiteracion, gravisima. Segun lo

estipula el reglamento de Convivencia Escolar.

PASOS RESPONSABLE | ACCIONES

Paso 1: Miembro de ~ Recepcionar la denuncia y

Recepcion | la entregar la informacion a la

de la comunidad Directora y/o Sub Directora

denuncia Educativa. ~ Se activa el protocolo de actuacion
Dentro de 48 + Informar al Encargado de
horas. convivencia

Paso 2: Directora »Iniciar el proceso de indagacion de

Indagacion y/o Sub la situacién denunciada

dela Directora ~ Evaluacion  preliminar  del

situacion Psicologa

estudiante vulnerando por parte
de un profesional (psicologa)
resguardando la intimidad e
identidad del estudiante.

Paso 3: Directora y/o ~ Citacion a entrevista para
Comunicacion | Sub Directora informar la situacion y los pasosa
a los padres seguir.

Paso 4: Directora y/o ~ Andlisis de los antecedentes
Reporte de Sub Directora recogidos en la investigacion.

!a L »Andlisis de la evaluacion realizada
Investigacion al estudiante vulnerado.

~ Andlisis de los antecedentes
entregados por los padres y/o
adulto responsable del nifio.

Paso 5: Directora y/o ~Elaboracion de informe
Resolucion Sub Directora concluyente

de la

aplicacion . Elaboracién del oficio para

del protocolo
y medidas
pedagdgicas

denunciar la vulneracion de
derecho a la Oficina de
Proteccion de la infancia y/o
Tribunal de familia, segun
corresponda.
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Paso 6: Plan | Directora y/o Sub Citacion a los apoderadosdel
de Directora estudiante vulnerado para

intervencion

Dentro de 5 dias
habiles.

comunicar la resolucién del
protocolo.

Medidas formativas que se
aplicaran:

Medidas pedagdgicas: Se
realizara un acompafamiento
pedagdgico por parte de UTP en
apoyo a su desempefio escolar,
que podra contener: evaluacién
diferenciada, ampliacién de
plazos de entrega,
recalendarizacion de
evaluaciones, apoyo en aula y
otros segun necesidad de cada
estudiante, con seguimiento
mensual durante el semestre.
Medidas psicosociales:
Confeccion de un plan de
acompafnamiento para el
estudiante vulnerando a nivel
individual, grupal y/o familiar por
parte de la psicologa de la
escuela con seguimiento
durante el semestre.

Paso 7:
Medidas
internas

Directora y/o
Sub Directora

Si el adulto involucrado en los
hechos es funcionario del
establecimiento, se activaran
las medidas protectoras en
resguardo de la integridad del
estudiante conforme a la
gravedad del caso, segun lo
estipulado en el Reglamento de
Higiene y Seguridad.
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15-)TITULO DECIMO TERCERO: Protocolo consumo de drogas, alcohol y
tabaco
ARTICULO 27
Queda prohibido terminantemente fumar dentro del establecimiento y/olugares
adyacentes. De la misma manera se prohibe portar e ingerir bebidas
alcohdlicas, sustancias peligrosas para la salud, estupefacientes y cualquier
sustancia catalogada como droga. En la escala de faltas, esta es considerada
gravisima.
e Los procedimientos quedan establecidos como los siguientes:
Situaciones problematicas:
v Introducir bebidas alcohdlicas al establecimiento:
a)El infractor sera llevado a direccion donde se le requisara el producto y se
informara inmediatamente a quien corresponda haciendo una cita al
establecimiento.
b) Directora registrara el acontecimiento en la hoja de vida del estudiante o
direccion del trabajo, segun corresponda.
¢) El estudiante y apoderado(a) seran atendidos por director (a) para aclarar
las causas del hecho.
d)El estudiante y apoderado(a) firmaran un compromiso escrito para que este
hecho no se vuelva a repetir.

e) El infractor (No alumno) sera amonestado en la direccidn del trabajo.

v" En caso de ingresar al establecimiento bajo los efectos del
alcohol:

a) El infractor ser& llevado a direccion donde permanecerd hasta que se

presente su apoderado(a)/ o su familiar cercano.

b) El infractor y/o apoderado(a) se entrevistaran para aclarar las causas y
determinar si ésta practica es ocasional o habitual. De determinar si la
persona es consumidor habitual o bebedor y se comprometera a apoyar el
tratamiento en un centro especializado.

c¢) Desde el establecimiento se realizara seguimiento, a través de entrevistas

periddicas.

(*) Este mismo procedimiento se seguira para el consumo de tabaco y drogas
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v En caso de consumir o portar alguna droga ilicita (pasta base,
tranquilizantes, éxtasis, entre otras).

La ley 20.000 contempla del trafico ilicito de drogas. El delito a considerar

consiste en traficar bajo cualquier titulo, inducir, promover o facilitar, por

cualquier medio el uso o consumo de sustancias o drogas, estupefacientes o

sicotropicas productoras de dependencia fisica o psiquica, capaces de

provocar graves efectos toxicos o dafos considerables a la salud, o materias

primas que sirvan para obtenerlas.

v' Procedimiento a seguir

a) El infractor seréa llevado(a) a direccion donde se le requisara la sustancia.

b) Se citara de manera inmediata al apoderado (a) o persona responsable por
parte de direccion, para informar y recabar mayores antecedentes sobre el
caso. A si mismo, todas las partes deberan firmar una carta de compromiso
escrito para que este hecho no se vuelva a repetir.

c) Se derivara directamente al psicologo, al infractor bajo sospecha, de tal
manera de recoger informacion y abordar el tema.

d) El psicologo, quien realizara entrevistas que permitan la identificacion de los
habitos y tipos de consumo, asi como los alcances y consecuencias que ha
tenido.

e) El psicdlogo, tendra una reunion de intercambio de informacion con el
profesor jefe, UTP, encargado de convivencia escolar, subdirector, director.
De forma paralela se dara cuenta a OPD, PDI o Carabineros, y se procedera
a la entrega de la sustancia incautada si es que lo hubiere.

g) El consumo de drogas obliga a un tratamiento si fuese necesario, pudiendo

ser el infractor alumno o trabajador.

v' En el caso de ser sorprendido(a) fumando tabaco al interior del
establecimiento y dentro de los 100 metros externos aél.
La primera vez serd una amonestacion verbal por parte del personal del

establecimiento que sorprenda al estudiante fumando tabaco, quedando
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registrado en su hoja de observaciones del estudiante.
Se cita a entrevista a una persona responsable través de direccidn para firmar
un compromiso, junto con el infractor para que éste hecho no se vuelva a
repetir.
En el caso de ser sorprendido con Psicofarmacos sin prescripcion
médica:
El infractor ser& llevado a direccién donde se le requisara el producto.
Se citard al infractor junto con una persona reponsable para conocer los
motivos por los cuales esta en posesidn de éstos psicofarmacos, firmaran un
compromiso escrito para informar al establecimiento en caso de que el
estudiante esté recibiendo tratamiento médico. De caso contrario, sin orden
meédica, se comprometera al apoderado y estudiante a que este hecho no se
vuelva a repetir..

La situacion se registrara en la hoja de vida del estudiante, en el libro de actas

de Convivencia Escolar, Libro de Cronicas y/o en la direccidon del trabajo

segun corresponda.
v' De lo no permitido

A. Sobre las drogas ilegales: El consumo, venta y posesion de cualquier tipo
de sustancia considerada como droga en la Ley de la Republica 19.366,
dentro de la escuela y, fuera de él, en aquellas actividades que sean
organizadas o auspiciadas por éste.

B. Sobre los psicofarmacos: El consumo, venta y posesion de psicofarmacos
dentro de la escuela ni fuera de él, en aquellas actividades que sean
organizadas o auspiciadas por este, exceptuando a las personas, que por
tratamiento medico controlado (con receta), tengan que ingerir alguna
sustancia de este tipo para su salud. Esta situacion se debe informar a la
directora y a la coordinadora de convivencia.

» Sobre el alcohol: venta y posesion de alcohol dentro del
establecimiento, asi como el ingreso a éste, bajo la influencia del
alcohol.

» Sobre el tabaco: el consumo, venta y posesion de tabaco en la escuela,
bajo ninguna condicién y en ninguna actividad, segun lo establecido por
la ley n°19.4109.
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De las medidas

v' Sobre las drogas ilegales: pasta base, u otra.

1.

En el caso de que se detecte a un estudiante o trabajador consumiendo
droga o en posesion de ella se informara a los padres o a la direccion
del trabajo y también al organismo correspondiente (OPD, Carabineros,
Ministerio Publico). Luego, se le apoyara en conversacién con el
profesor jefe, coordinador de convivencia, asistente social y psicélogo,
qguienes determinaran los pasos mas adecuados a seguir.

Ante una reincidencia, se citaré al infractor a la direccion de la escuela
con el coordinador de convivencia, psicologo y el profesor jefe quienes,
en un trabajo en conjunto con la familia, analizaran las causas y
motivaciones del consumo y lo derivaran a diagnostico de un profesional
externo quien determinara el tratamiento necesario. Tanto la atencion
profesional como su seguimiento y tratamiento tendran.

En caso de no requerir atencion externa ni de un tratamiento, el
psicélogo se hara cargo del seguimiento por medio de entrevistas
personales, por un periodo de 2 meses, al cabo de los cuales se
reevaluara su conducta, aplicando las medidas disciplinarias

estipuladas en el Reglamento de Convivencia.
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16-)TITULO DECIMO CUARTO: Protocolo de accidente escolar

ARTICULO 28

Accidente escolar: Es toda lesién que un estudiante pueda sufrir a causa o

en el desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como

consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria se considera

también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde

y hasta sus establecimientos educacionales.

La Ley 16.744 Art N° 3, dispone que estardn protegidos todos los

estudiantes de establecimientos fiscales o particulares por los accidentes que

sufran con ocasion de sus estudios o0 en la realizacion de su practica

educacional.

En caso de accidente escolar todos los estudiantes, del nivel basico y laboral,

estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en la

escuela. En caso de accidente o de enfermedad repentina de un estudiante

durante la actividad escolar, se procedera de la siguiente manera:

En caso de enfermedad / crisis por enfermedad o accidente leve:

1.El estudiante sera llevado a realizar primeros auxilios en la escuela.
Importante recordar que el colegio NO esta autorizado para administrar
ningun tipo de medicamentos si no esta autorizado por el apoderado. La
directora llamara a los padres y enviara una comunicacion si fuese necesario.

En caso de enfermedad / crisis por enfermedad o accidente grave:

2.En los casos que el accidente requiera atencion médica, se llamara a los
padres y/o apoderados, para informarles del traslado al centro asistencial, en
donde se le esperard para que acomparie el proceso de atencion.

3.Si el apoderado decide, trasladar al estudiante al centro de salud
personalmente o al que estime conveniente, la Escuela entregara la
documentacion del seguro de salud estatal con que todo estudiante esta

cubierto.
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En caso de accidente grave:

4. Se llamara inmediatamente al servicio de urgencia de la comuna,
quienes lo trasladaran en ambulancia a la urgencia del hospital.
Simultdneamente se dard aviso a los padres y ellos podran tomar la decision
de trasladarlo a otro servicio.

En todos los casos se procedera a dejar por escrito lo sucedido en el libro de
cronicas diarias.

NOTA:

Es importante completar todos los datos personales y teléfonos de
emergencia en la agenda y ficha personal. Es responsabilidad de los padres

y apoderados mantener estos datos actualizados.
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17-)TITULO DECIMO QUINTO: Protocolo de salidas pedagogicas y giras
de estudio.

ARTICULO 29
Las salidas pedagdgicas y/o giras de estudio constituyen experiencias
académicas irremplazables para el desarrollo y complemento de las distintas
asignaturas. Estas salidas podran tener una duracion de horas, jornadas o dias,
dependiendo de los objetivos que se desean lograr, para la formacién de los
estudiantes de los distintos ciclos de ensefianza.
1. La salida pedagogica debe estar vinculada con los contenidos previstos para
la asignatura o curso definido en el plan de trabajo de la Escuela.
2. El docente, al presentar la planificacion mensual debera determinar alli las
salidas pedagogicas programadas para el mes.
3. El docente debe tramitar el formato de salida pedagdgica/ giras de estudio,

sefalando:
e Curso
e Profesor
e Lugar
e Direccion
e Fecha

e Hora de salida y de regreso
e Transporte
e Datos de transportista y/o locomocién (nombre, rut, teléfono, patente)

e Participantes (n° de alumnos, apoderados, profesores y/o asistentes
técnicos que asistiran)

e Nomina con nombre y rut de alumnos, apoderados, profesores y/o
asistentes participantes.

e Objetivo transversal de la actividad

e Tema transversal que homologa la actividad
e Objetivo general
e Objetivos especificos

e Descripcion de la actividad
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e Seguridad

e Evaluacién

4. Las salidas pedagogicas y giras de estudio son instancias de desarrollo de
aprendizajes esperados, pero también pueden tener o presentar instancias de
convivencia escolar, de motivacién y refuerzo positivo por el desarrollo
académico de los alumnos/as: para tal efecto se llevara el mismo protocolo y se
informara a los apoderados de los nifios/as seleccionados.

5. Este formato sera enviado en primera instancia a la directora, con 15 dias de
anticipacion quién informard& a su vez al Departamento Provincial
correspondiente la Salida Pedagogica, adjuntando la documentacion requerida
para ello.

6. Los estudiantes para poder participar en la salida pedagogica deberan
presentar uniforme completo, autorizacion firmada por el apoderado y cumplir
con las obligaciones correspondientes.

7. El docente a cargo debera firmar el libro de salida del establecimiento,
registrando el numero de alumnos que participen de la salida y sus respectivas
autorizaciones.

8. Los padres y apoderados, seran informados del lugar, fecha y hora de salida
del establecimiento y responsable de la salida. Los docentes deben prever el
horario de regreso, y en caso de sobrepasar el horario de la jornada de clases,
informar al establecimiento, para que desde alli se informe a los apoderados
acerca de la demora.

9. Se solicitara al apoderado un namero de teléfono en caso de emergencia, el
profesor encargado llevara consigo los teléfonos de emergencia frente a
cualquier eventualidad. En caso de que ocurra un incidente en terreno, debera
acudir al centro de urgencia mas cercano, debera tener el formulario de
accidente escolar, el resto de docentes o adultos acompafiantes quedaran a
cargo del grupo.

10. El docente a cargo serd el responsable de la salida pedagdgica desde su
inicio hasta su término o regreso a la institucion, por lo tanto tomara todas las
medidas de seguridad pertinentes, cada estudiante y apoderado acompafiante
debera tener consigo una tarjeta de identificacion que contenga los siguientes
datos; nombre completo, RUT, nombre de establecimiento educacional y

teléfono.
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11. El vehiculo contratado por el docente y su grupo, para efectuar la salida
pedagdgica debera presentar copia de permisos de transito, licencia de conducir,
identificacion del conductor; entrega de ruta considerando salir desde la
institucion y regresar a la misma.

12. El docente al volver de la actividad, debera informar a la Direccién sobre el
desarrollo de la salida. Si se hubiese presentado algun inconveniente de tipo
disciplinario, debera dar aviso respectivo.

13. Cada docente debera entregar a Unidad Técnico pedagogica UTP la
evaluacién correspondiente a la salida (pauta, prueba, trabajo escrito,
disertacion, etc.)

14. Sé prohibe en todo momento de la salida pedagogica el consumo o
tenencia de cualquier bebida alcohdlica, cigarrillo o el uso de cualquier tipo de
sustancias alucindgenas. El estudiante sorprendido, infringiendo esta
restriccion, le sera aplicado la sancion disciplinaria correspondiente, de acuerdo
a lo establecido en Reglamento Interno de la Escuela.

15. El alumno, en todo momento de la duracion de la salida pedagogica, debera
mantener un comportamiento adecuado a las disposiciones institucionales y del
lugar visitado, sea esta una institucion educativa, empresa, area natural u otro,
gue por sus caracteristicas deban cumplirse normas especificas. Previo al
cumplimiento del protocolo y los requisitos antes mencionados, las salidas
pedagodgicas programadas dentro o fuera de la comuna de Talagante, seran
presentadas por la Direccidon de la Escuela, a la provincial de Educacién, en un
oficio formal con 15 dias habiles para su respectiva aprobacion. Este oficio
incluira la fundamentacion y detalles de la salida, responsables, cantidad de
alumnos con sus cursos correspondientes y los detalles del transporte

contratado.
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18-) TITULO DECIMO SEXTO: Plan integral de seguridad escolar.
ARTICULO 30
Plan Integral de Seguridad escolar (P.I.S.E)

Objetivo General del programa

Reconocer los tipos de emergencias a la que se enfrenta, como reaccionar y
coémo actuar ante estas situaciones; para eso, se tiene personal encargado o

lideres para las diferentes labores en caso de emergencia.

Es necesario mantener el maximo control tanto en tiempo de evacuacion, vias

de evacuacion y control sobre los alumnos.

Responsables del programa :

e Profesora encargada y grupo de apoyo

Descripcion de las actividades
« Difusién v sensibilizacion

Es de suma importancia dar a conocer a los padres y/o apoderados el plan de
seguridad escolar, para esto se les pedira a los profesores de cada curso que
entreguen la informacién pertinente de su curso, a su vez se mantendra en un
lugar visible el mapa del establecimiento el cual indicar los aspectos, mas
relevantes del plan de seguridad escolar. Ademas se hacer llegar a los
apoderados a través de un informativo la informacién sobre el plan de seguridad

escolar que sea de relevancia para ellos.

Por otra parte es muy importante que los profesores sensibilicen a sus
estudiantes sobre los peligros reales que se generan en situaciones de
emergencia, incentivando a que realicen las distintas actividades con la mayor

seriedad posible.
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PROGRAMA OPERATIVO DE RESPUESTAS DE EMERGENCIA

Silbato emergencia

Varios silbatos seguidos

Dos silbatos y megéafono
Personal
Profesoras

Asistentes de la educacién

Sub directora

UTP

Manipuladoras de Alimento
Duracion

Distribucién

SISMO

: Mantenerse en lugar, para proteccién de los

estudiantes y profesoras.

: Evacuacion a la zona de seguridad.

: Se encargan de su grupo curso.

: Aquellas personas que no estén a cargo

de un curso deberan prestar asistencia a los

estudiantes que lo requieran.

: Corte de Luz y Agua (medidores)

: Apoyo eficaz en la entrega de estudiantes.
: Cortaran gas.

: La evacuacion debe ser rapida.

: Cada sala contara con una sefialética Gnicae

intransferible, la que debera estar visible en

sala y zona de seguridad.

Zonas de seguridad debidamente sefializadas con letreros.

Zonal

Zona 2

Zona 3

Patio General

Patio estacionamiento

Patio de pasto
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Zona de seguridad patio trasero, evacuacion lenta por pasillo central

Cuando se anuncien los silbatos seguidos, las profesoras se
mantienen dentro de la sala en el lugar de angulo (lejos de ventanas y cerca de
la puerta).

Cuando se anuncie dos silbatos seguidos, fuertes y con megafono, las tias
evacuan a sus alumnos al patio general, se pondran en fila lejos de murallas (las
zonas de seguridad estdn demarcadas). Personal de Manipulacion de
alimentos, realizara el corte del gas y seguido se unird a las profesoras en patio
general.

Si en caso de que se produzca un nuevo sismo mientras se estan trasladandoa
la zona de seguridad 3, las profesoras deberan junto con los estudiantes

guedarse en la zona de seguridad 2.

Siempre después de un temblor se debe salir al patio a la Zona de Seguridad

demarcada para emergencias.

Las Profesoras - Asistentes que sientan el temblor debe usar el silbato (cantidad
de veces que corresponda y eso debe ser una cadena para que todas las

profesoras y asistentes escuchen.

La docente a cargo, dara el aviso (DOS silbatos) de evacuacion hacia la zona

de seguridad.

Las profesoras y asistentes deben tener en su bolsillo SIEMPRE, la lista
de los alumnos pertenecientes a su curso (para pasar asistencia después

del sismo)

ES IMPORTANTE, QUE LAS PROFESORAS Y PERSONAL MANTENGAN LA
CALMA Y BRINDEN SEGURIDAD Y CONFIANZA A SUS ALUMNOS. POR
NINGUN MOTIVO SE CORRE, SIEMPRE CAMINANDO.

DESPUES DEL SISMO TENER PRESENTE LO SIGUIENTE:
* Proceder ala evacuacion de lasala o edificio.

* Verificar la presencia de todos los alumnos.
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« Prevenir condiciones inseguras por posibles réplicas.
+ Verificar focos de incendio o escapes de gas.
+ Si fuese necesario, reponer gas Yy electricidad.

« Solicitar presencia de Bomberos, Compaiiias de gas, aguay

electricidad.
« Realizar evaluacion.

RECOMENDACIONES BASICAS EN CASO DE ESTAR DENTRO DE UN
VEHICULO EN EL MOMENTO DEL SISMO

* Reducir lavelocidad y prepararse para detencion violenta

+ Sifuese necesario evacuar, preferentemente mantenerse dentro

del vehiculo

* Proseguir el camino sélo si esta expeditoy seguro

INCENDIO

Toque Campana : todo el personal que perciba un siniestro estara
facultado para dar el aviso de incendio. Que consiste en tocar la campana fuerte

y varias veces consecutivas y sefalar para que lugar se debe evacuar.
UTP : Apoyo profesoras.

Sub directora : Corte de luz u otros suministros

Ayuda a otras profesoras : Idem al Sismo

Ante una situacion de incendio, la salida de emergencia sera, el toque de la

campana, seguida y fuerte, con esto segun la localizacién del fuego, sera:

Si el incendio es en las salas 1-2- cocina- oficinas direccion: la evacuacion sera

enlazona2u3

Si el incendio es en el sector de sala 3-4-5-6- y sala especialistas la evacuaciéon

debe hacerse hacia el sector zona 3 u 1, segun donde se encuentre el curso.
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EN CASO DE INCENDIO SIEMPRE RECORDAR
» Dar la alarma interna'y externa.
» Dejar toda labor realizada.

> Dirigirse a zonas de Seguridad asignadas obedeciendo a la

persona a cargo en el momento.
» Ningun alumno debe volver.
» No correr, no gritar y evacuar en fila.
» Circular por vias asignadas.
» Apoyar alos alumnos minusvalidos.

» Inspeccionar bafios, salas, laboratorios y oficinas en busca de

rezagados
Extintores

* N° 1 ubicado en Sala 1
* N°2 ubicado en patio de servicios (vence en Julio 2017)
* N°3 ubicado en cocina
* N°4 ubicado en Recepciéon
* N°5 ubicado en Pantry
» N°6 ubicado en comedor patio (mesa pequefia)
* N°7 ubicado entre bafio damas y canjee de fichas
* N°8 ubicado en pasillo entre salas 4y 5
* N°9 ubicado en pasillo entre sala 9y 10
* N°10 ubicado atras de sala 8
* N°11 ubicado en patio principal

Red Humeda ubicada entre sala 3y 4
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ROBO

La profesora - asistente que presencie un acto delictual debera enviar imagen de
emergencia (previamente conocida por todos) a un grupo de whatsapp exclusivo
para ello. UTP, Sub directora o directora debera llamar a Carabineros, en caso
de que el robo sea en las inmediaciones delanteras (recepcién) la docente mas
cercana sera quien efectué la llamada. Ningun alumno, ni ellas salgan de sus

salas para evitar cualquier imprevisto.

Las profesoras o0 asistentes que no sean indispensables para el control de los

alumnos deberan dirigirse a apoyar el ingreso de los apoderados.

Retiro de estudiantes frente a una de estas emergencias.

+ El procedimiento para los alumnos que se retiran solos sera el siguiente:

» Solicitar a la brevedad la autorizacion escrita para que el alumno se retire
del establecimiento en caso de sismo.

+ Si es factible comunicarse con los apoderados para que ratifiquen su
salida.

* Si no se puede comunicar se deberan quedar en el establecimiento un
tiemplo prudente para que se normalice la situacion.

» Si no existe autorizacion de los padres para que se retire solos en caso de
sismo y las condiciones se observan desfavorables se le debe
comunicar con carabineros.

« Se permitira el ingreso de apoderados por la puerta de atras (calle Jaime
Guzman) a medida que vayan llegando; las tias deben tener muy claro el
nombre de la persona a quien entrega el alumno anotando el nombre de
dicha personas para lo cual deben firmar el documento que previamente
tienen impreso en el delantal.

Una vez que se le entregue al alumno se le pedird que se retire a la brevedad
para gue no se origine congestién. No se entregara ningun tipo de implemento
(mochila cuaderno ropa etc.) la prioridad es que la entrega de los alumnos sea

lo mas expedita posible.
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APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO

Para la confeccién del presente Reglamento se tuvo la participacion de toda la
comunidad educativa, utilizando encuestas y entrevistas sobre todos y cada uno
de los temas aqui expuestos, y fue redactado por el Consejo de Profesores y
Asistentes de la Escuela Especial la Isla guiados por su Jefe Técnico.

Posterior a esto fue revisado por la Subdirectora y Directora del Establecimiento
Educacional y aprobado por el Consejo en pleno

Se definieron que con una periodicidad bianual se revisaran y realizaran
revisiones y modificaciones segun la actualizacion de la normativa vigente en el
momento.

Se define que de forma anual se de a conocer el presente Reglamento Interno a
todos los integrantes de la comunidad educativa, entregandole un ejemplar a
cada trabajador, un resumen del mismo a cada apoderado, publicandolo en
nuestra pagina web www.escuelalaisla.cl y con un ejemplar impreso en la
Escuela a disposicion de cualquier miembro de la comunidad educativa que este
interesado en ello.

Sugerencias y Reglamos

Cada miembro de la comunidad educativa puede ejercer libremente su derecho
de utilizar el Libro de Sugerencias y Reclamos existente en la Escuela Especial la
Isla a ojos vista de todas las personas, y en 72 horas maximo recibird una
respuesta a su escrito. A su vez, serd conocido mensualmente por toda la
Comunidad Educativa esta informacion.

Isabel Rodriguez Ceballos Carolina Ortega Gonzalez

DIRECTORA Encargada de Convivencia Escolar

Carolina Cifuentes Regla
Representante del Consejo de Profesores
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